Comune di Costa di Rovigo
Provincia di Rovigo
Via Scardona, 2 — 45023, Costa di Rovigo

PEC: protocollo.comune.costadirovigo.ro@pecveneto.it

ALLEGATO N. 2 AL PIANO ANTICORRUZIONE 2023/2025
Confermato nell’ambito del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione
2024/2026

UFFICIO: Sindaco

Responsabile UFFICIO:
Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio CEee
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 1 Attribuzione e | E) Incarichi e Sindaco
primario IStItUZ'Ci.na“a. generali e di gestione: | revoca incarichi al nomine (generale)
gggﬁg:'ee ! Organi istituzionali personale con
funzioni dirigenziali
Prloces.so Sgwi;i . Servizi istituzionali, n. 2 Linee Z) Amministratori Sindaco
primario IStItUZIO!’lah,. generali e di gestione: | programmatiche di (specifica)
gg’;ﬁgi"ee di Organi istituzionali mandato
Processo di Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 3 Direttive e Z) Amministratori Sindaco
supporto |st|tu2|<)|r1all(;_ generali e di gestione: | indirizzi in ordine al (specifica)
3225{,? ('ae ! Organi istituzionali funzionamento e
all'attivita’
amministrativa
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Nomina e E) Incarichi e Sindaco
primario |st|tu2|opall,_ generali e di gestione: | revoca assessori nomine (generale)
g:gﬁgﬂ"ee di Organi istituzionali
Processo di Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 5 Nomina E) Inparichi e Sindaco
supporto |st|tu2|o.nall,' generali e di gestione: | Segretario nomine (generale)
gggﬁgﬂ;e di Organi istituzionali comunale
Processo di Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 6 Designazione | E) In_carichi e Sindaco
supporto |st|tu2|c:pall(,j_ generali e di gestione: | e revoca dei nomine (generale)
g:gﬁgi 'ee ! Organi istituzionali rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende e
istituzioni




Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 7 Nomina
Organismo di

E) Incarichi e
nomine (generale)

Sindaco




valutazione
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n.8 Z) Amministratori Sindaco
supporto IgS:r:L:azr:Iin:“c,ii %energl_i ?_tdi gestlipne: Coordinamento (specifica)
gestione rgani Istituzionall Assessori
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 9 Ordinanze in Z) Amministratori Sindaco
primario |st|tu2|o_naI|,. generali e di gestione: | qualita' di Ufficiale (specifica)
generali e di Organi istituzionali i
gestione g u di governo
Processo Tutte le funzioni S il n. 10 Ordinanze Z) Amministratori Sindaco
primario istituzionali generali e di gestione: | sindacali (specifica)
Organi istituzionali contingibili ed
urgenti
Pr_oces.so S?[VIZI . Servizi istituzionali, n. 11 Costituzione | E) Inparichi e | Sindaco
primario Igselnttjazrg)lrg Ic,ii genere_al_i e di gestipne: di ufficio posto alle nomine (generale)
gestione Organi istituzionali dirette dipendenze
del sindaco ai
sensi dell'art. 90,
TUEL
Processo S?[V'Z' i Servizi istituzionali, n. 12 Accordi D)&fl’.”?ra”‘ | Sindaco
primario Igselnttjaig)lrz 'c’“ %enere_alj ?_tdi gestlipne: integrativi o pubblici (generale)
gestione rgant istituzionall sostitutivi del
provvedimento
Processo S?[V'Z' i Servizi istituzionali, n. 13 Stampa e ch Gestione dati e Sindaco
primario Iselnizrlaciin: Iéi generali e di gestione: | social network ;: tZIr;ngZII(I)am, r?vac
gene Altri servizi generali o P y
gestione (specifica)
enerali e éi generali e di gestione: | stampa tutela della brivac
gene Altri servizi generali o y
gestione (specifica)
generali e c,ii gen.erall ?.d' gestlope: stampa tutela della ;;rivacy
; Altri servizi generali o
Gestione (specifica)
P generali e c,ii genere_zli ° d gestipne: Sindaco ed tutela della p’)rivacy
gestione Organi istituzionali Assessori (specifica)
generali e c,ii %?n:;ailgsiitﬁgiis;:?ne: pubblico tutela della r’Jrivacy
Gestione 9 (specifica)

UFFICIO: Segreteria e Messi

Responsabile UFFICIO:
Dott. Jacopo Sacchetto

Venturini




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ARG D
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Proce?tso di .S(ta‘{VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 1 Albo e P)f Gestlc_)ne_ datie | Segreteri
Supporto ISt “Z'Ol.”a Id generali e di gestione: | notifiche 'tntolrmzz'lfm’ e a Messi
generali e di Segreteria generale utela della privacy | e Messi
gestione (specifica)
Processo .S(ta{wz'l . Servizi istituzionali, n. 2 Pubblicazioni P)f Gestlgne_ datie | Segreteri
primario 11 u2|cir1a Id generali e di gestione: | alboon-line Lntolrmzzllfnl, ° :/Ie .
generali e di Altri servizi generali utela della privacy essi
gestione (specifica)
Pr.oces.so .Sf.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 3 Assistenza Pz, Gestpne_ datie | Segreteri
primario ISt u2|cir1a Id generali e di gestione: | organi istituzionali: Itntolrmzzll(l)m, e i/le .
generali e di Organi istituzionali Gestione sedute utela della privacy essi
gestione (specifica)
commissioni
consiliari
Pr.oces_so .S?:VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 4 Assistenza P)f Gestlt_)ne_ datie | Segreteri
primario l;selnl:azrslinz Ic’ji generali e di gestione: | organi istituzionali: Itztglr;nzzlcljamp’)reigvacy ﬁ/IZssi
. Organi istituzionali i -
gestione 9 Gestione sedute (specifica)
conferenze
capigruppo
Prloces.so .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Assistenza P)f Gestlc_)ne_ datie | Segreteri
primario ISt u2|<)|r1a Id generali e di gestione: | organi istituzionali: 'tntolrmzz'lfn" € :/Ie .
generali e di Organi istituzionall Gestione sedute utela della privacy essi
gestione (specifica)
Consiglio
comunale
Processo | Servial | seyigi itituzionali, | n. 6 Assistenza | P) Gestione datie | Segreteri
primario ISt u2|cir1a Id generali e di gestione: | organi istituzionali: Lntolrmzzluonl, © :lle .
generali e di Organi istituzionali Trascrizione utela della privacy essi
gestione (specifica)
verbali consiglio
Processo [ Senizi [ sonygi itituzionall, | n-7 Assistenza | G) Contrall, 7 Segreter
primario ISt u2|cir1a Id generali e di gestione: | organi istituzionali: verifiche, Ispezioni :/Ie .
gggﬁ(r)ilee ! Organi istituzionali Convalida € sanzion! essi
consiglieri
Pr.oces_so .S(ta.trwz_l i Servizi istituzionali, n. 8 Assistenza G) gjoEtrol_ll, - Segreteri
primario ISt uzm;wa Id generali e di gestione: | organi istituzionali: veritiche, Ispezioni :/Ie .
gggﬁ(r)ilee ! Organi istituzionali Surroghe € sanzioni ess|
Pr.oces.,so .S(t':’.:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Assistenza Pz, Gestlgng datie | Segreteri
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: 'tntolrmiz'lfn" e :Ae .
generali e di Organi istituzionali Approvazione utela della privacy essi
gestione (specifica)
verbali consiglio
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 10 Assistenza G) Controlli, Segreteri




primario istituzio_nali,. genergl_i e di gestipne: organi istituzionali: verifiche, .ispezioni ae
generali e di Organi istituzionali Decadenze e sanzioni Messi
gestione
Pr_ocegso .Sﬁ“VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 11 Assistenza F)tG(=,t'st|c()jnfi=,I delle Segreteri
primario IS |nuzr|o|_na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: entrate, dele :/Ie .
ge e all e dl Organi istituzionali Determinazione Spese e . e essi
gestione patrimonio
indennita’
amministratori
Pr_ocegso .Sﬁ“VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 12 Assistenza P} Gesthng datie | Segreteri
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: lntolrmgzll?nl, © i/le .
gestione (specifica)
Giunta comunale
Processo .Sﬂv'z.' ’ Servizi istituzionali, n. 13 Anagrafe '(I') ) Accesso e Segreteri
primario ;;Selnl:ezr:iir]: I(;Ii generali e di gestione: | degli eletti: (srsch:)i?izr;za :/I:ssi
; Organi istituzionali icazi
gestione gani isttuzi ! Pubblicazione e
aggiornamento dati
on line
Pr_oces.so .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Redazione P } Gesthng datie | Segreteri
primario Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | delibera/determina lntolrmgzllclam, e :/le .
gent(?ra iedi Anagrafe, stato civile ute a_f_e a privacy essi
gestione e servizio elettorale (specifica)
Pr_oces.so .Sﬁ,?/iz.i i Servizi istituzionali, n. 15 Archiviazione P :‘ Gestiqng datie | Segreteri
primario ISt u2|ci_na Id generali e di gestione: | deliberazioni/deter ;ntolrmgz:?nl, © :\Ae .
generall € di Anagrafe, stato civile inazioni utela defla privacy ess
gestione - minazioni (specifica)
e servizio elettorale
Pr_oces.so .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Servizi D)tft))cln_nFrattl | Segreteri
primario Istituzionat, generali e di gestione: | postali pubblici (generale) | a e .
generali e di § Rt - Messi
gestione Organi istituzionali
Pr.oceslso .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Centralino: P } Gesthng datie | Segreteri
primario Igselnizrlaciin: Iéi generali e di gestione: | Gestione del flusso ;: tZIr;ngZII(I)ambﬁvacy (a3enerale
Organi istituzionali
gestione g delle telefonate (specifica) e Messi
Pr_oces.so S?:Viz.i i Servizi istituzionali, n. 18 Sistema di P)f Gestiqng datie | Segreteri
primario ISt u2|cipa Id generali e di gestione: | gestione del rischio ;nto:'mgzll?nl, e i/le .
generatl € di Altri servizi generali di corruzione- ute'a defia privacy ess|
gestione (specifica)
PTPCT
Processo [ Semvil | seryigi itituzionali, | n. 19 Ativazione | P) Gestione dati e Segreteri
primario ;;Selnizrgjlrg Ic,ji generali e di gestione: | del sistema di ;Etg[;ngéll?anlbﬁvacy :/Igssi
; Altri servizi generali o
gestione ' senizl g ! tutela del (specifica)
dipendente che
segnala illeciti
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 20 Trasparenza | P) Gestione datie | Segreteri
primario istituzionali informazioni, e a




generali e di gestione:

alienazioni e

tutela della privacy | e Messi
(specifica)
processo | Sewial Servizi isttuzionali, | n- 21 Monitoraggio | G) Controlll, | Segreter
primario ;;Selnizr:)lin: Iéi generali e di gestione: | funzionamento ;eélafzig;]ilspeZIonl :/Igssi
gestione Altri servizi generali PTPCT e
monitoraggio
singole misure
Pr_oces.so _Sitrvgl . Servizi istituzionali, n. 22 Attribuzione E) char|ch| e | Segreteri
primario ;;Selnizrgjlin: Ic’ii generali e di gestione: | incarichi nomine (generale) :/Igssi
gestione Risorse umane dirigenziali
Proce?tso di -S(:[VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 23 Rimborso F)tG(istménﬁ delle Segreteri
supporto istituzionat, generali e di gestione: | oneri per datore di entrate, delle ae
generali e di Ri spese e del Messi
X isorse umane lavoro ; )
gestione patrimonio
Processo | Senvizl | Seri itituzionali, | - 24 P) Gestione dati e | Segreter
primario ISt u2|o_na ". generali e di gestione: | Consultazione Informaziont, ‘.3 ae .
generali e di Altri servizi generall . tutela della privacy | Messi
geStione Gazzetta UffICIaIe, (Specifica)
Bollettino Ufficiale
Regione, bandi di
concorso, bandi e
avvisi pubblici,
bandi di gara
Pr.oceslso S?:V'Z.' . Servizi istituzionali, n. 25 Liquidazione F)tGetStI?jnﬁ delle Segreteri
primario ISt u2|cipa Id generali e di gestione: | gettoni di presenza entrate, dele a Messi
generall e di Organi istituzionali spese € de & Messi
gestione patrimonio
Pr.oceslso .Sﬁ;:'VIZlI . Servizi istituzionali, n. 26 F)thishc(;nﬁ delle Segreteri
primario ISt u2|ci_na Id generali e di gestione: | Rendicontazione entrate, dele 'a\l/le .
gzrs\tei;erl]lee I Gestione economica, | diritti di segreteria sgﬁfgsnif ess!
9 finanziaria, P
programmazione e
provveditorato
UFFICIO: Patrimonio
Responsabile UFFICIO:
Settore attualmente
condiviso tra le Aree
Amministrativa, Contabile e
Tecnica
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces_so Sgwizj _ Servizi istituzionali, n. 1 Piano delle F) Gestione delle Patrimoni
primario istituzionali, entrate, delle o]




gengrali e di Qestiqng economica, | yalorizzazioni spese e Qel
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo .Sﬂwz.' i Servizi istituzionali, n. 2 Vendita beni D)b(f;ln_n’.crattl | Ragioneri
primario Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | patrimonio pubblici (generale) ?Z_nt bilit
gene_ra led Gestione economica, di ibil . ontabil
gestione finanziaria isponibrie a
- mediante asta
programmazione e )
provveditorato pubblica
Pr_oces.so _Sitrvgl . Servizi istituzionali, n. 3 Servizio di F)tGetStI?jnﬁ delle Ragioneri
primario ISt u2|ol_na Id generali e di gestione: | gestione canoni entrate, dele ?;_ tabilit
generali e di Gestione economica, demaniali spese e de Contabili
gestione e patrimonio a
programmazione e
provveditorato
Pr_oces.so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Procedure di P} Gesthng datie | Ragioneri
primario ISt u2|cipa Id generali e di gestione: | accatastamento lntolrm:ml?nl, © ?:_ tabilit
gen?ra iedi Gestione economica, amobil u ea.f_e a privacy | Contabili
gestione finanziaria, (specifica) a
programmazione e
provveditorato
Pr.oces.so -S(:[VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 5 Registrazione F)tG(istménﬁ delle Ragioneri
primario ISt u2|ci_na Id generali e di gestione: | movimenti entrate, dele ?D_nt bilit
generall € di Gestione economica, inventariali e spese e de ~ontabtl
gestione e _ s patrimonio a
- relative variazioni
programmazione e
provveditorato
Pr_oces.so :Sf[a_[w; . Pescio del (Eites n. 6 Rimborso F)tGetStI?jnﬁ delle Ragioneri
primario ISt u2|cipa Id ed edilizia abitativa: spese utenze entrate, dele ?;_ tabilit
g:gﬁ;‘]ée : Edilizia residenziale immobili in ;Z(tar?ri:nic? éon abill
pybpllqa e ng:ale © locazione e
piani di edilizia
economico-popolare comodato
Processo S?:V'Z.' i Assetto del territorio n. 7 Locazione F)tGetStlznﬁ delle ﬁrea_ ist
primario ISt “Z"i.”a 'a. ed edilizia abitativa: immobili urbani entrate, dele tr.“m'“'s r
9223;?] "ee ! Edilizia residenziale SZfr?ri:nif ativa
9 pubblica e locale e P
piani di edilizia
economico-popolare
Processo .Sﬁ,:v'z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Conservazione F)tGiSt'znﬁ delle ﬁrea' ist
primario isti u2|ol_na |d generali e di gestione: | chiavi entrate, dele tr_nmlnls r
gggtelgi e Organi istituzionali :zterisrioenioe ativa
Pr.oces.so 'S?r['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 9 Inventario beni F)tG?Stlznﬁ delle Ragioneri
primario ISt u2|ol_na Id generali e di gestione: | immobili e entrate, dele g_nt bilit
generall € di Gestione economica, registrazioni spese e de -ontabtl
gestione e e : : patrimonio a
_ movimenti
programmazione e
provveditorato

UFFICIO: Contratti




Responsabile UFFICIO:
Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces_so Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 1 Autenticazione | ©) Qontro!li, L Contratti
primario |st|tu2|c:r1all(,j_ generali e di gestione: | scritture private venﬂche, Ispeziont
generall e di Altri servizi generali € sanzioni
gestione
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 2 Rogito att G) Controlli, | Contrati
primario |st|tu2|cir1allc,j_ generali e di gestione: | segretario venﬂche, ispezioni
g:gﬁ;ée ! Altri servizi generali comunale € sanzion
Pr.oces_so Sgwiz_i . Servizi istituzionali, n. 3 Trascrizione G) Qontro!li, " Contratti
primario |st|tu2|()|pallc,j_ generali e di gestione: | decreti esproprio e venﬂch_e, Ispeziont
general € dl Altri servizi generali altri € sanzioni
gestione
Pr.oces.,so Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 4 Liquidazione F) Gestione delle Contratti
primario |st|tu2|cir1allc,j_ generali e di gestione: | diritti di segreteria entrate, céellle
generall € di Altri servizi generali Spese e de
gestione patrimonio
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 5 Registrazione | G) Controlli, - Contratti
primario |st|tu2|cir1all(;|_ generali e di gestione: | contratti ver|f|ch_e, _|spe2|on|
generall € di Altri servizi generali € sanzioni
gestione
Prloces.,so Sgwiz_i . Servizi istituzionali, n. 6 Rilascio copia G) 90ntro|_|i, o Contratti
primario Isélr:lézrlaciin:“éi generali e di gestione: | dei contratti \éesrg‘lr::zf}ghilspezmnl
gestione Altri servizi generali stipulati con
I'amministrazione
Pr.oces_,so Sgrviz_i _ Servizi istituzionali, n. 7 Pagamento F) Gestione delle Contratti
primario 'gs;'rt]lézr:”nzl'éi generali e di gestione: | delle spese di :ggsa;eé c(jjeellle
. Altri servizi generali - i . ;
gestione ' senvizl g ! registrazione patrimonio
Prloces.,so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 8 Vidimazione G) 90ntro|_|i, I Contratti
primario |st|tu2|ci.nall(,j' generali e di gestione: | repertorio venﬂche, ispezioni
generall € di Altri servizi generali € sanzion!
gestione

UFFICIO: Protocollo

Responsabile UFFICIO:
Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces_so .S(ta.trwz_l . Servizi istituzionali, n. 1 Gestione e P:c Gestlgne_ dati e Protocollo
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | acquisizione degli Informazioni, &
generali e di Altri servizi generali ) . tutela della privacy
gestione atti e della posta in (specifica)
arrivo per la
registrazione sul
protocollo
informatico
Pr.oces_so .S(ta{wz'l . Servizi istituzionali, n. 2 Accettazione, P)f Gestlgne_ datie | Protocollo
primario Igselntézr;in: Ic,ji generali e di gestione: | protocollazione e It:tglr;nizllfglf)reivacy
; Altri servizi generali i -
gestione ' Izig ! smistamento delle (specifica)
partecipazioni a
gare
Pr.oces_so .S?:VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 3 Annullamenti P)f Gestlt_)ne_ datie | Protocollo
primario ISt u2|or1a b generali e di gestione: | di protocollo per Informaziont, G.’
generali e di Altri servizi generali tutela della privacy
gestione errata . (specifica)
assegnazione
Pr.oces_,so 'S?'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 4 Stampa P)f Gestlc_)ne_ dati e Protocollo
primario Igselnl:azr;)lin: Ic’ji generali e di gestione: | giornaliera ed Itztglr;nzzlcljam[:)rei’vacy
gestione Altri servizi generali annuale del (specifica)
registro di
protocollo
informatico
Prloces.,so 'S‘ta'tmz'l i Servizi istituzionali, n.5 P:c Gestlgng dati e Protocollo
primario Igselntézrlaciin: I(;Ii generali e di gestione: | Protocollazione e It:tglr;nzslfamfnfiavacy
. Altri izi li i i i~
gestione ri servizi generali sgsltzrr:lento agli (specifica)
uffici della
documentazione
protocollata
Prloces.so S?:VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 6 Tenuta P)f Gestlc_)ne_ datie | Protocollo
primario ;gselnlézr;)lir]g I(;ii generali e di gestione: | archivio corrente Itrl]tglr;nzzllfzam;;r?vacy
gestione Altri servizi generali (specifica)
Pr.oces_,so Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 7 Archiviazione E) Gestigng dati e Protocollo
primario g;lr?:azr;)linzhc,ji generali e di gestione: | atti in archivio di Itzzgll‘;nzsl(l);lér(iavacy
Altri servizi generali i
gestione 9 deposito (specifica)
Pr.oces.so .S?;'VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 8 P:‘ Gestlgng dati e Protocollo
primario Istiuzlonatl, generali e di gestione: | Aggiornamento Informaztoni,
generali e di T P ) tutela della privacy
gestione 9 manuale di (specifica)
gestione
Pr.oces.,so S(ta:vm . Servizi istituzionali, n. 9 Scarti di P:‘ Gestigng dati e Protocollo
primario ISt uzmna ". generali e di gestione: | archivio Informaziont, 9
generali e di tutela della privacy

gestione

Altri servizi generali

(specifica)




UFFICIO: Polizia locale

Responsabile UFFICIO:
Dott. Jacopo Sacchetto

Venturini

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufticio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico . : - G) Controlli, Polizia
Ordine pubblico e n. 1 Controllo
primario e sicurezza S [26E Ispezione verifiche, .ispezioni locale
locale e e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico - - i G) Controlli, Polizia
e ) Ordine pubblico e n. 2 Interventi per ot o
primario e sicurezza e Bl manifestazioni, \éesrglr::;ghilspezmm locale
localee feste, processioni,
amministrativa mercati e
manifestazioni
sportive
Processo Ordine pubblico - - i G) Controlli, Polizia
A ’ Ordine pubblico e n. 3 Cooperazione iy . I
primario e sicurezza o e Pl con altre forze \éesrgfzf}ghilspezmm locale
localee dell'ordine
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 4 Assistenza G) Controlli, Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia organi istituzionali: verlflrg;he;]_lspezmnl locale
|003|§? . Servizio ordine © sanzion
amministrativa consiglio comunale
Processo Ordine pubblico - - i i idi | G) Controlli, Polizia
. > ; Ordine pubblico e n. 5 Rilascio fogli di o . -
primario e sicurezza SieiEer [Peli . verifiche, ispezioni | locale
[ . ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 6 Awisi di H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia accertamento ((:o:riir;az:gﬁo locale
localee violazione 9
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 7 Emissioni ruoli | H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia riscossione cog:]eer:az;gso locale
localee sanzioni (© )
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 8 Rateizzazione | H) Affarilegali e Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia sanzioni co::lzr;azllgso locale
Iocalg C amministrative (@ )
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 54ine pubblico e n. 9 Servizi G) Controlli, Polizia




primario e sicurezza sicurezza: Polizia rappresentanza in | Verifiche, ispezioni | locale
IocaI(_a _e . celebrazioni e € sanzion
amministrativa . o
manifestazioni
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 10 Anagrafe G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza e canina verifiche, ispezioni locale
ool @ ' e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 11 Rinvenimento | G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza S [Fel oggetti smarriti verifiche, ispezioni | locale
locale e ’ e sanzioni
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 12 Interventi per G) Controlli, Polizia
primario e sicurezza ey il contrasto del verifiche, ispezioni locale
’ ] e sanzioni
localee randagismo
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 13 Recupero M) Controllo Polizia
primario e sicurezza N veicoli abbandonati circolazione locale
local ' ] stradale (specifica)
dezize su area pubblica
amministrativa
Pr.oces.so Ass_ettg del e et n. 14 B) Proyvgdlmentl Polizia
primario territorio ed sl cillivie 2lilete Autorizzazione al ampliativi della locale
edilizia abitativa e y o sfera giuridica
;Jrlli)anlstlca e assetto transito in centro senza effetto
el territorio . . .
storico con economico diretto
autocarri 0 mezzi ed immediato (es.
speciali di portata | autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
superiore a 3,5
tonnellate
primario sostenibile e tutela del territorio e acustico: ampliativi della locale
tutela del ' ; . . ) sfera giuridica
L dell'ambiente: Qualita' | Aytorizzazione in p
territorio e e senza effetto
dell'ambiente dell'inquinamento deroga per economico diretto
manifestazioni ed immediato (es.
temporanee autorizzazioni e
concessioni, etc.)
rumorose
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 16 G) Controlli, Polizia
primario sostenibile e T SR Accertamento verifiche, ispezioni locale
tutela del \ : A e sanzioni
territorio e dell'ambiente: Difesa rispetto limiti
dell'ambiente el el emissioni sonore
per pubblici

esercizi




Pr_ocegso f\ss_tettg de(; e dd e n. 17 B) Per\t{v_eglrrl;entl IPoI|z||a
primario edr_rll_ 9”0 g't " ed edilizia abitativa: Autorizzazione per afmp |a'|V|'d.e a ocale
edilizia abitativa | £ yiiois residenziale installazione di sfera giuridica
: senza effetto
pubblica e locale e : . .
S e = ponteggio economico diretto
piani di edilizia ed immediato (es
economico-popolare autorizzazioni e .
concessioni, etc.)
Pr_ocegso Swluppq Sviluppo economico e | N. 18 Pubblica G) ?oatro!ll, o IPoI|T|a
primario econormgqte' competitivita' sicurezza: verifiche, ispezioni ocale
competitivita e ospitalita’ stranieri - e sanzioni
distributive - tutela dei Comunicazione
consumatori
Pr_ocegso Orc_ime pubblico Ordine pubblico e n. 19 H) /?ffar! legali e IPoI|T|a
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Trasmissione ?o:nzrrz;g)so ocale
|003|? . notizie di reato g
amministrativa all'A.G.
Pr_oces.so Orc_line pubblico Ordine pubblico e n. 20 Indagini su H) Affar? legali e Polizia
primario e sicurezza o e [Pl delega Procura contenzlloso locale
locale e (generale)
amministrativa
Processo f\ss_tettc_J de(lj Assetto del territorio n. 21 G) gorr:tro!h, . FOI'T'a
primario e(;'_rll_ orio E't " ed edilizia abitativa: Accertamento verihiche, Ispezion ocale
edilizia abitativa | )~ oo e assetto requisiti dimora e sanzioni
del territorio abituale per
variazione di
residenza
UFFICIO: Anagrafe e Statistica
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Roberta Maria Basso
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO AN GRS W30
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S‘ta.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Anagrafe: G) go:]wtrol'll, . Anagrafe
primario ISt u2|o|pa Id generali e di gestione: | Iscrizioni registri verttiche, ispezion gt tisti
gentgra i edi Anagrafe, stato civile anagrafici e sanzioni atistica
gestione e servizio elettorale
Processo .S‘ta.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Anagrafe: G) %ogtrol'll, . Anagrafe
primario IS |nuzr|o|pa Id generali e di gestione: | Cancellazioni venhc .e, .|spe2|on| gt tisti
g:steio?ulae ! Anagrafe, stato civile | registri anagrafici © sanzion! anstica
e servizio elettorale per irreperibilita’
Pr.oces_,so Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 3 Anagrafe: G) 90ntro|_|i, o Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestione: | Variazione di verifiche, ispezioni e




generali e di Anagrafe, stato civile indirizzo e sanzioni Statistica
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi S b wdtenel n. 4 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
rimario istituzionali, . : Ao verifiche, ispezioni | e
P generali e di generali e di gest!one. Adeguamento e sanzioni P Statistica
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafe ai risultati
e servizio elettorale del censimento
Processo Servizi S b wdtenel n. 5 Anagrafe: P) Gestione dati e Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Rilascio carta di informazioni, e e
enerali e di S tutela della privac Statistica
gestione Anagrafe, stato civile | jdentita’ (specifica) P y
g e servizio elettorale P
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 6 Anagrafe: P) Gestione dati e Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Certificati informazioni, e e
generali e di A f ‘e el ' . tutela della privacy | Statistica
estione nagrats, stalo CVile | anagrafici (specifica)
9 e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 7 Anagrafe: P) Gestione dati e Anagrafe
primario istituzionali, generali e di gestit;ne' Certificati informazioni, e e
generali e di A f tato civil ’ . o tutela della privacy | Statistica
estione nagrare, stato civiie | anagrafici storici (specifica)
9 e servizio elettorale
Processo Servizi S sl n. 8 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
rimario istituzionali, - - o A verifiche, ispezioni | e
i generali e di generali e di gestl_o.ne. Comunicazioni e sanzioni P Statistica
estione Anagrafe, stato civile | gl'ufficio tributi
g e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 9 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
rimario istituzionali, . : o L verifiche, ispezioni | e
P enerali e di generali e di gestione: | Comunicazioni & sanzioni P Statistica
gestione Anagrafe, stato civile | prefettura
9 e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 10 Anagrafe: O) Accesso e Anagrafe
rimario istituzionali, : - S . Trasparenza e
P generali e di generali e di gestl_o.ne. Accettazione e (spegifica) Statistica
gestione Anagrafe, stato civile | tenuta dichiarazioni
e servizio elettorale di testamento
biologico
Processo | Servizi Servizi istituzional, n. 11 Anagrafe: G) Controlli, | Anagrafe
primario 's;':]lézr:i?:“c’“ generali e di gestione: | Iscrizione AIRE ;esl"gl:;g;ﬂlspemonl gtatistica
gestione Anagrafe, stato civile | (Anagrafe Italiani
e servizio elettorale Residenti
all'Estero) dei
cittadini italiani per
trasferimento da
AIRE o APR di
altro Comune
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 12 Anagrafe: G) (f)ontrolli, Anagrafe
rimario istituzionali, . . o e verifiche, ispezioni | e
P generali e di generali e di gestl_ope. Variazioni e sanzioni P Statistica
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafiche AIRE
e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo Servizi N . n. 13 Anagrafe: G) Controlli, Anagrafe
primario istituzionali, S Bieere, g verifiche, ispezioni e




gengrali e di generali e di gesti_ope: Cancellazione e sanzioni Statistica
gestione Anagrgf_e, stato civile anagrafiche AIRE
e servizio elettorale L
(Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Prri(r)::rsiso iﬁviz.i . Servizi istituzionali, n. 14 L)bPia.nif_icazione Anagrafe
P eInL(jaZr;)I?: Ic,ji generali e di gestione: | Toponomastica: ur an_lfs_,tlca gt tisti
9 ; Anagrafe, stato civile D i i (specifica) atistica
gestione 2K enominazione
e servizio elettorale nuove strade e
piazze
Prricr)::rsigo _Sﬂviz.i . Servizi istituzionali, n. 15 L)bPia.nificazione Anagrafe
P 'Se' u2|o|_na Id generali e di gestione: | Toponomastica: ur anllfs_,tlca S
ger;gger\];e i Anagrafe, stato civile Attribuzione (specifica) Statistica
e servizio elettorale numero civico
Processo | Senizl Servizi istituzionali, | N- 16 Anagrafe: ¢) Controlll, | Anagrafe
P genttjafg)li : Ic’ii generali e di gestione: | Attestazione di ;esr;:fzghilspezmnl gtatistica
gestione Anagrgf_e, stato civile | regolarita’ di
e servizio elettorale s0ggiormo
Prri(r)r?aeﬁso EE:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Anagrafe: G) ?ogtro!li, | Anagrafe
P entézr:" : Id generali e di gestione: | Attestazione di verifiche, ispeziont | €
gestione i Anagrafe, stato civile soggiomo e sanzioni Statistica
e servizio elettorale permanente
Pr'}?;::rsigo zﬁgizziional' Servizi istituzionali, n. 18 Anagrafe: G) _(f:_orr]]trol_li, | Anagrafe
P generali e Ic,ii generali e di gestione: | Verifica ;eg;fzghilspezmnl gtat' ti
L istica
gestione Anagrafe, stato civile | dichiarazione di
e servizio elettorale rinnovo della
dimora abituale
Pr'}?;::;zo S?[V'Z' ’ Servizi istituzionali, n. 19 Anagrafe: G) ?ontrol_li, | Anagrafe
P Isel u2|cipa Id generali e di gestione: | Autentica di firma verl 'Ch.e’ Ispeziont e
g n?ra iedi Anagrafe, stato civile e sanzioni Statistica
gestione e servizio elettorale
Pr'}?;::rsigo zfcaimzzilonal' Servizi istituzionali, n. 20 Anagrafe: G) ?oatro!li, | Anagrafe
P enerali Ic,ii generali e di gestione: | Autentica di copia verifiche, 1speziont 1 € =
gestione Anagrafe, stato civile € sanzioni Statistica
9 e servizio elettorale
Processo | Sevial | senyizi itituzionali, | n.21Registo | P) Gestione datie | Anagrafe
P istituzlanatl, generali e di gestione: | convivenze di fatto Informazloni, © S
gengrall e di Anagrafe, stato civile tutela.<_jella privacy | Statistica
gestione e servizio elettorale (specifica)
sPL:OCi?-tSc? di gﬁmzzil)nali Servizi istituzionali, n. 22 F) Gestic()jnﬁ delle Anagrafe
PP generali e c’“ generali e di gestione: | Rendicontazione :Sg:;eé d?ale gtat'st'ca
i i S . isti
gestione Gestione economica, diritti di segreteria patrimonio

finanziaria,
programmazione e
provveditorato




UFFICIO: Stato civile

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Roberta Maria Basso

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufticio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S‘t?["'z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Stato civile: .P)f Gestione dati e S.t?‘lm
primario ISt u2|()|r1a Id generali e di gestione: | Atto di nascita ItntolrmZZII(I)m, e civite
gen?ra reda Anagrafe, stato civile ute a.f. ella privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Pr.oces.,so .S(ta.trwz_l i Servizi istituzionali, n. 2 Stato Civile: G) $o;tro!l|, . S.ta.‘lto
primario Iselnl:azrlaciin: Ic’ii generali e di gestione: | Trascrizione atto di \e/esrglr::Zice);]ilspezmnl civie
gestione Anagrgfg, stato civile matrimonio
e servizio elettorale concordatario
Processo .Sf.[wz.' i Servizi istituzionali, n. 3 Stato civile: G) $o;tro!l|, o S.ta.‘lto
primario IS |nuzr|()|r1a Id generali e di gestione: | Trascrizione atti di verl ': _eh_lspezmnl civite
generall e di Anagrafe, stato civile it € sanzioni
gestione - nascita
e servizio elettorale
Processo .S‘ta.tmz.' i Servizi istituzionali, n. 4 Stato civile: 'I(? ) Accesso e S.ta.]lto
primario ISt u2|cir1a Id generali e di gestione: | Pubblicazioni di rasp.?renza civiie
generall € di Anagrafe, stato civile 1 i (specifica)
gestione alt matrimonio
e servizio elettorale
Processo .S‘f.["'z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Stato civile: G) $°L‘”°'_"’ - S.t?|t°
primario Igselnlézrgjlin: Iéli generali e di gestione: | Celebrazioni \e/esr'a':zighi's‘pez'om civiie
gestione Anagrafe, stato civile | matrimoni civili
e servizio elettorale
Processo .S‘ta.tmz.' i Servizi istituzionali, n. 6 Stato civile: G) $02tro!l|, I Stg;[o
primario ISt u2|cir1a Id generali e di gestione: | Trascrizione atto di veriic _e, _|spe2|on| civiie
gggﬁgi'ee : Anagr_afg, stato civile matrimonio € sanzion!
e servizio elettorale
Processo | Senizi | seryigi istituzionali, | .7 Statocivie: | G) Controll, ] Stato
primario Iselntcjezrgjlinz Ic’ji generali e di gestione: | Annotazione \éesr;fZighilspezmm civiie
gestione Anagrafe, stato civile | gentenze di

e servizio elettorale

scioglimento del
matrimonio civile,
di cessazione degli
effetti civili del
matrimonio
religioso
(concordatario) o di
delibazione
sentenze
ecclesiastiche di




annullamento di
matrimonio
pronunciate in
Italia, provenienti
da altri comuni

Pr_oces.so _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 8 Stato civile: G) _C:_ontro!li, - S.ta.to
primario |st|tu2|o|_nallc,j. generali e di gestione: | Separazione verlflche, ispezioni civile
oestone | (0 Sega | comsersuale, | T
divorzio congiunto
e modifica delle
condizioni di
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 9 Stato civile: P) Gestione dati e | Stato
primario |st|rt]uzr|ci_nall& generali e di gestione: | Redazione atto di ;n{olrmgzll?m,re_: civile
gzsﬁoitlee : Anagrgf_e, stato civile morte (lsj,pee?:ific?a; privacy
e servizio elettorale
Processo | Senizi [ soni isftuzionali, | n- 10 Stato civile: | ©) Controlli, 7 Stato
primario |st|tu2|o|_nall& generali e di gestione: | Trascrizione atto di verlflche, ispezioni civile
gzgg{;‘iée : Anagrgf_e, stato civile | morte € sanzioni
e servizio elettorale
Pr_oces.so _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 11 Stato civile: G) _C:_ontro!li, . S'te_lto
primario |st|tu2|o|.nallc,jl generali e di gestione: | Autorizzazione alla verlflche, llspe2|on| civile
gggﬁ;?]ée ' Anagrgfe, stato civile | cremazione € sanzioni
e servizio elettorale
Pr.oceslso .Se.rViZ.i ; Servizi istituzionali, n. 12 G) _C:.ontro!li, - S_tgto
primario |st|tu2|ci_nallal generali e di gestione: | Autorizzazione alla verlflche, ispezioni civile
sestone. | STy e | doperionecele |
ceneri
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Stato Civile: | G) Controlli, ~  Stato
primario 'sé':]izrgrglgi generali e di gestione: | Rilascio ;esflaﬂ:;g,nilspezmm civile
gestione Anagrgfe, stato civile passaporto
e servizio elettorale mortuario
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 14 Stato civile: P) Gestione datie | Stato
primario |st|rt1uzr|ol_nallc,j. generali e di gestione: | Cambio ;n{olrmgzl?nl, :_a civile
ng’ﬁo?uI-:-e ' Anagrgf_e, stato civile nome/cognome (:peeziﬁfa)a privacy
e servizio elettorale
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|'nallél generali e di gestione: | Annotazione verlflche, ispezioni civile
sestone | (Lot e Somerzedt T
rettificazione
attribuzione di
Sesso
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 16 Stato civile: P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di gestione: | Adozione informazioni, ‘f:' civile
generali e di tutela della privacy

Anagrafe, stato civile




gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 17 Stato civile: P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|o_naI|,. generali e di gestione: | Riconoscimenti mformazmm,g civile
generali e di Anagrafe, stato civile tutela della privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 18 Stato civile: P) Gestione dati e | Stato
primario |st|tu2|o_naI|,. generali e di gestione: | Disconoscimenti |nforma2|on|,(_a civile
gengrall edi Anagrafe, stato civile tutela_(_:iella privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 19 Stato civile: P) Gestione datie | Stato
primario |st|tu2|o_naI|,. generali e di gestione: | Tutela/Curatela mformazmm,g civile
gene_rall edi Anagrafe, stato civile tutela_c_jella privacy
gestione e servizio elettorale (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 20 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o|_nallc,j. generali e di gestione: | Trasmissioni alla verlflche, ispezioni civile
sestone | O S | Proowadela | T
Repubblica
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 21 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario IStItUZICinaII(,j' generali e di gestione: | Comunicazioni verlflche, ispezioni civile
gggggi;e ! Anagrafe, stato civile | all'Ufficio anagrafe © sanzion!
e servizio elettorale
Pr.oces.so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 22 Stato civile: G) _C_ontroﬂi, L S_tgto
primario IStItUZICinaIIc,j' generali e di gestione: | Acquisto della verlflche, ispezioni civile
oestone | (0 Se g | otednanzaper | T
matrimonio
Processo servizi Servizi istituzionali, n. 23 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di gestione: | Acquisizione della verlflche, ispezioni civile
gzrs]teigerlmhee di Anagrafe, stato civile | cittadinanza € sanzion
9 e servizio elettorale italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione durante la
minore eta' del
figlio, o nel caso in
cui la paternita' o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
minore straniero
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 24 Stato civile: G) Controlli, | Stato
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di gestione: | Acquisizione della verlflche, .|spe2|on| civile
generali e di e sanzioni

gestione

Anagrafe, stato civile

cittadinanza




e servizio elettorale

italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione o nel
caso in cui la
paternita' o
maternita' non puo
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne

straniero
Prr_cr):]:e?so _S(ta_[wz.| nali Servizi istituzionali, n. 25 Anagrafe: G)r_(fi_orr]]tro!ll, ioni Stqlto
primario Iselntézrg)li : Ic,ii generali e di gestione: | Tenuta registro ;esgfzighi'sr)ez'o 1| civile
gene Anagrafe, stato civile | ynioni civili
gestione A
e servizio elettorale
Crocesso | Qe PAPHIEe | Servi sttuonal .20 D P ame | 2o
P generali e di gestione: | Autorizzazione alla sfefa uridica
Anagrafe, stato civile | tymulazione di senzageffetto
& servizio elettorale salme/resti/ceneri economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Ordine pubblico | gor ;i istituzionali, | n- 27 B) Provvodimentl | Stato
primario € sicurezza generali e di gestione: | Autorizzazione ai sfefa uridica civiie
Anagrafe, stato civile | cystodi ad senzageffetto
e servizio elettorale . .
effettuare economico diretto
linumazione delle | ed immediato (es.
salme autorlzzgzpnl e
concessioni, etc.)
Proceesd | Qe SOIe0 | Servi sttuonal .22 D P amert | 2o
P u generali e di gestione: | Autorizzazione sfefa giuridica
Anagrafe, stato civile ' i
e se?vizio elettorale allestumulazione & | senza effetto
traslazione delle economico diretto
salme ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
rmaro. | esiourcsza | Servistiuzionali, - .20 Sorveglianza | (B ARG L L S02
P generali e di gestione: | sul collocamento o sanzio;ﬂ P

Anagrafe, stato civile
e servizio elettorale

delle ceneri in
sepoltura o
I'affidamento delle
stesse ai familiari




UFFICIO: Elettorale e Leva

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Roberta Maria Basso

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S?[V'Z,' i Servizi istituzionali, n. 1 Elettorale: G) .(flloEtroI_h, . Ellt_ettorale
primario ISt u2|cir1a Id generali e di gestione: | rilascio tessera verttiche, 1spezionl | e Leva
gen?ra 'ed Anagrafe, stato civile | glettorale € sanzionl
gestione e servizio elettorale
Processo .S‘t?t""'z.' i Servizi istituzionali, n.2 Leva: G) $°L‘”°'."' - E'Emra'e
primario ISt u2|cir1a ld generali e di gestione: | Variazioni liste di verttiche, Ispeziont | € Leva
gen?ra 'ed Anagrafe, stato civile | |gyg € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Pr.oces_so .S?:VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 3 Elettorale: G) $orr]1tro!ll, o EIEttoraIe
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | iscrizione nell'albo veritiche, ispezionl | e Leva
gen?ra 'ed Anagrafe, stato civile | gegli scrutatori € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo | Senvizl | Servigi isttuzionali, | N4 Leva G Controll, | Eletiorale
primario ISt u2|()|r1a Id generali e di gestione: | Certificati di leva veriiene, Ispeziont | € Leva
gentgra red Anagrafe, stato civile € sanzion
gestione e servizio elettorale
Prloces.,so .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Elettorale: G) gorr:trol_ll, Co Ellt_attorale
primario isti u2|cir1a |d generali e di gestione: | revisione verifiche, ispezioni | e Leva
gggﬁg:'ee ! Anagrafe, stato civile | gemestrale liste € sanzioni
e servizio elettorale elettorali
Processo [ Senizi | senypi itituzionall, | -6 Eletiorale: | ) Contrall, " Elettorale
primario ISt u2|cir1a Id generali e di gestione: | revisione dinamica verifiche, Ispezioni | € Leva
gen?r? ed Anagrafe, stato civile | |iste elettorali € sanzionl
gestione e servizio elettorale
Processo .S?.IV'Z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Elettorale: G) gc).orr:trol_h, - Ellt_attorale
primario isti u2|<)|r1a |d generali e di gestione: | aggiomnamento verifiche, ispezioni | e Leva
gentgra 'ed Anagrafe, stato civile | Albo scrutatori € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Pr.oces.,so 'S?twlz'l ; Servizi istituzionali, n. 8 Elettorale: G) go}r:trol_h, o Elfttorale
primario IS |nuzr|ciha Id generali e di gestione: | iscrizione nell'albo verl ': _eh_lspezmnl eleva
g:steio?ulae ! Anagrafe, stato civile | dej Presidenti di € sanzionl
e servizio elettorale seggio
Processo .S(;T:VIZ.' i Servizi istituzionali, n. 9 Elettorale: G) ?‘ogtrol'h, - EIEttoraIe
primario isti u2|c3|r1a |d generali e di gestione: | aggiomnamento verifiche, ispezioni | e Leva
g:gtei(r:wlee ! Anagrafe, stato civile | Albo Presidenti di € sanzioni
e servizio elettorale seggio
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 10 Elettorale: G) Controlli, Elettorale




primario istituzionali, generali e di gestione: | iscrizione nell'albo | verifiche, ispezioni | e Leva
generali e di Anagrafe, stato civile dei Giudici Popolari e sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi S b wdtenel n. 11 Elettorale: G) Controlli, Elettorale
primario istituzionall, generali e di gestic;ne' aggiornamento verifiche, ispezioni | e Leva
ggggcr’ilée di Anagrafe, stato civile | Albo Giudici € sanzioni
e servizio elettorale Popolari
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 12 Elettorale: G) Controlli, Elettorale
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' supporto verifiche, ispezioni | e Leva
gggﬁéﬂée di Anagrafe, stato civile commissioni € sanzioni
e servizio elettorale elettorali
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 13 Elettorale: G) Controlli, Elettorale
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' autorizzazione al verifiche, ispezioni | e Leva
gen?rall edi Anagrafe, stato civile | voto fuori sezione e sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 14 Elettorale: G) Controlli, Elettorale
primario |st|rt]uzr|o|_naI|& generali e di gestione: | voto assistito verlflrg:he;].lspezmnl e Leva
ge ?ale ' Anagrafe, stato civile € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 15 Elettorale: G) Controlli, Elettorale
primario 'St'tUZ'ci.na“é. generali e di gestione: | voto domiciliare verlflche, ispezioni | e Leva
gentgra led Anagrafe, stato civile € sanzionl
gestione e servizio elettorale
UFFICIO: Servizi informatici, Transizione digitale, Comunicazione
Responsabile UFFICIO:
Dott. Sacchetto Venturini Jacopo
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufticio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 1 AGID: S) Agenda Digitale, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic’)ne' Attivazione e digitalizzazione e informatic
generali e di Statistica e sistemi ’ ) informatizzazione i,
gestione i formativi consegna firme processi (specifica) | Transizio
digitali ne
digitale,
Comunic
azione
Processo Servizi Sl IS Tdee n. 2 AGID: S) Agenda Digitale, | Servizi
primario istituzionali, generali e di gesticsne' Dematerializzazion digitalizzazione e informatic
generali e di Statistica e sistemi ' . ] informatizzazione i,
gestione informativi & dei documenti processi (specifica) | Transizio
ne
digitale,

Comunic




azione

Processo .Sitrwz.' i Servizi istituzionali, n. 3 Sicurezza dei | ©) gorr:tro!ll, -~ .S?N'Z' ’
primario Igseln:lazrflin: 'c’“ generali e di gestione: | processi - servizi ;est;fziﬁhilspezmm :n ormatic
X Altri servizi generali i ici ’ -
gestione ! 219 ! informatici Transizio
ne
digitale,
Comunic
azione
processo | Sewial Servizi istituzionali n. 4 Sviluppo j.) poenda Digitale, | Serviz!
primario ;;Selnizr:)lin: Ic,Ji generali e di gestione: | software: ir:?olrzlzﬁifaoz?oenee :n ormatic
; Altri izi li i i . o ’ o
gestione i sefvizi general Installazione/config | processi (specifica) | Transizio
urazione nuovo ne
software digitale,
applicativo Comunic
azione
Processo .Sf.["'z.' i Servizi istituzionall, n. 5 Sviluppo D)&?”Fra“' | .S‘]f'r"'z' y
primario Igselnttjazrg)lrg Ic,ii generali e di gestione: | software: pubblici (generale) :n ormatic
X Altri servizi generali isizi ’ o
gestione 9 Acquisizione Transizio
servizio di ne
manutenzione digitale,
Comunic
azione
Pr_oce;so .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Gestione S.I. e csj‘) (?glgnda.Dlgltale, .S?N'Z' i
primario ISt u2|cipa Id generali e di gestione: | rete: Acquisizione ) '?' a 'Zﬁaz""?e © informatic
generali e di Altri servizi generall fornitura informatizzazione i, N
gestione processi (specifica) | Transizio
connettivita' ne
digitale,
Comunic
azione
Processo [ Sewvial [ gorygi itiuzionall, | n. 7 Gestione S | ) Agenda Digitale, | Servial
pezazores | ot
- Altri servizi generali i i . oo ’ -
gestione < Configurazione processi (specifica) | Transizio
connettivita' ne
digitale,
Comunic
azione
Processo | Senizi | seniz itituzionali, | 1 8 Gestione S e | 8) Agenda Digiale, | Senvizi
primario ISt u2|cipa Id generali e di gestione: | rete: Backup dei . ']9' a |z§aZ|orl1e © informatic
generali e di Altri servizi generall dati informatizzazione i, N
gestione processi (specifica) | Transizio
ne
digitale,
Comunic
azione
Pr.oces.so Sﬁ:wy i Servizi istituzionali, n. 9 Gestione S.l. e 3.) {:\gllenda.Dlgltale, .S?N'Z' "
PR generaliodi [RSIRRIESGSSIRISH roto: formatizzazione | &
Altri servizi generali i ’ .
gestione g Aggiornamento processi (specifica) | Transizio
backup ne
digitale,
Comunic
azione
Processo | Senizi | seryizi isttuzionali, | n- 10 Gestione S.I. | S) Agenda Digtale, | Servizl
PR generliedi (NS © ot informatizzazione | &,
gestione ) SR CEmStEL Configurazione processi (specifica) Transizio




utenti di rete

ne

digitale,
Comunic
azione
Processo _Sﬁ;vi;i . Servizi istituzionali, n. 11 Gestione S.I. ch_) {:\gllenda_Digitale, S?wizi .
prmaro | Sznall | general e i gestone: | ¢ et dgtaizzadone s | ot
; Alfri izi li i i X oo ’ o
gestione fl sefvizl generall Configurazione processi (specifica) | Transizio
apparati di rete ne
digitale,
Comunic
azione
Processo | Semvizl | senyizi istiuzionali, | n. 12 Gestione S1. | S) Agenda Digiale, | Servizi
primario ;;Selnizr:)lin: Iéi generali e di gestione: | e rete: Creazione ir:?olrilzﬁifaoz?oenee :n ormatic
- Altri servizi generali i . o ’ -
gestione ! 219 ! caselle di posta processi (specifica) | Transizio
elettronica ne
digitale,
Comunic
azione
Pr_oces.so .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Gestione S.1. S.) {?gltlenda_DlgltaIe, .S?N'Z' "
PR generliedi (RIS ] © ret= informatizzazione i,
gestione Altri servizi generali Aggiornamento processi (specifica) | Transizio
antivirus ne
digitale,
Comunic
azione
Processo .Sﬁv'z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Gestione S.I. csj‘) (?glgnda.Dlgltale, .S?N'Z' i
PR generliedi [FrUMEUIRRIGEL L) © ret= informatizzazione | i
gestione Altri servizi generali Installazione processi (specifica) | Transizio
stampanti di rete ne
digitale,
Comunic
azione
Processo [ Sewial [ gorygi itiuzionall, | n. 15 Gostione S.I. | S) Agenda Digiale, | Servial
primario gelnuezrgin: I(;Ii generali e di gestione: | e rete: Gestione ir:?;r?r:;ﬁ;ozrifni :n ormatic
; Organi istituzionali i . oo ’ i,
gestione gant istituzional server di rete processi (specifica) | Transizio
ne
digitale,
Comunic
azione
Processo S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Gestione S.I. | G) ?oatro!ll, - .S?N'Z' i
primario Selnlézr:;?: Ic,ji generali e di gestione: | e rete: Custodia e ;e;;lrf:zg;ﬂlspezmnl :n ormatic
X Altri izi li i ’
gestione fl servizi general gestione delle Transizio
password ne
digitale,
Comunic
azione
Pr_oces.so .S?['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 17 Gestione S.I. S_) {?gllenda_mgltale, _S?rvm .
primario g’e'nizrg?: Ic,ii generali e di gestione: | e rete: Manuale ir:?;r?nlsﬁifaozrifnz :n ormatic
Altri servizi generali i ’
gestione 9 sicurezza processi (specifica) | Transizio
informatica ne
digitale,
Comunic
azione
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 18 Assistenza | S) Agenda Digitale, | Servizi
primario istituzionali, digitalizzazione e informatic




gengrali e di gen_erali g_di gestiope: utenti: Interventi di informat_izzaziqn_e i, N
gestione Altri servizi generali consulenza/addest | Processi (specifica) | Transizio
ne
ramento digitale,
Comunic
azione
Pr_oces.so .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, n. 19 Assistenza ch') {:\gltlenda_DlgltaIe, .S?W'Z' "
primario g’elnizr;)l?: Iéi generali e di gestione: | utenti: Interventi ir:go'rer‘n'zﬁii'aoz?snz :n ormatic
- Altri servizi generali i . o ! -
gestione 9 manutenzione processi (specifica) | Transizio
hardware/software ne
digitale,
Comunic
azione
Processo .Sﬁ,:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 20 Assistenza G) ?o;:trol_ll, o S?N'Z' "
primario g’e'nﬁgr: Ic,ii generali e di gestione: | utenti: Gestione \éesr;:—fzzg;]ilspezmnl :n ormatic
X Altri servizi generali i ’ o
gestione 9 banche dati Transizio
esterne ne
digitale,
Comunic
azione
Pr.oces.so .Sﬁ;:'VIZ.I i Servizi istituzionali, n. 21 Assistenza S.) {;\glgnda_Dlgltale, .S?N'Z' "
primario ge'nizrg’"n: 'c’“ generali e di gestione: | utenti: Interventi ir:?c;r?r:;ﬁizfz?c?ni :n ormatic
X Altri servizi generali . e ’ o
gestione 9 supporto per la processi (specifica) | Transizio
gestione dati ne
applicativi digitale,
Comunic
azione
Processo .Sﬂv'z.l i Servizi istituzionali, n. 22 Gestione S.I. cSi') {i\gltlenda.DlgltaIe, .S?N'Z' "
primario gelnuezrgin: I(;Ii generali e di gestione: | e rete: Analisi dei ir:?;r?r:;ﬁ;ozrifni :n ormatic
; Altri servizi generali i i . - : -
gestione ' semizlg I fabbisogni, processi (specifica) | Transizio
programmazione e ne
gestione della rete digitale,
informatica Comunic
azione
Processo [ Semvizl | sorvigi itituzionali, | N 23 O)Accessoe | Senizi
primario Igselnl:azr:iin: Ic’ii generali e di gestione: | Pubblicazione di (srs:gi?i::zr;za :n ormatic
Altri servizi generali iZi ivita' ’
gestione 9 notizie su attivita' e Transizio
servizi comunali e ne
iniziative per il digitale,
tempo libero sui Comunic
Social network azione
Processo .Sﬁt“"z.' i Servizi istituzionali, n. 24 Gestione sito | P } Gestione dati e .S‘T?r"'z' ;
pimare | Suzonal, | genaralo ol gesone: | e T ey |17
gestione Altri servizi generali Aggiornamento (specifica) Transizio
pagine ne
digitale,
Comunic
azione
Processo [ Sewvial [ Sorygi itiuzionall, | n. 25 Gestione sito | P) Gestione datie | Servial
primario Isti u2|()|pa Id generali e di gestione: | web: Creazione ;nto:'mgzllcl)nl, © informatic
generatl € di Altri servizi generali pagine ulela detla privacy | 1, -
gestione (specifica) Transizio
ne

digitale,




Comunic
azione
Processo Servizi S il n. 26 Gestione sito | P) Gestione datie | Servizi
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' web: Software per informazioni, e informatic
generali e di ] s 7 L i tutela della privacy | i,
gestione Altri servizi generali la gestione dei (specifica) Transizio
contenuti ne
digitale,
Comunic
azione
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 27 Gestione sito | D) Contratti _Servizi .
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' web: gestione in pubblici (generale) | informatic
generali e di : s . . i,
gestione Altri servizi generali hosting Transizio
ne
digitale,
Comunic
azione
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 28 Acquisizione | D) Contratti Servizi
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) | informatic
iy
attraverso Transizio
procedure aperte ne
(sopra soglia digitale:
comunitaria) Comunic
azione
MISSIONI PNRR
Processo Tutte le funzioni | 4. macroprocessi n. 28 Acquisizione | D) Contratti Servizi
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) | informatic
iy
attraverso Transizio
procedure ne
negoziate (sotto digitale:
soglia comunitaria gzc;;nnuen'c
ma sopra euro
139.000) Missioni
PNRR
Processo Tutte le funzioni | 4. macroprocessi n. 28 Acquisizione | D) Contratti Servizi
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) | informatic
iy
con affidamento Transizio
diretto (importo ne
inferiore a euro digitale,
139.000). Missione Comunic
PNRR azione

UFFICIO: Tutti gli uffici - Attivita' trasversale

Responsabile UFFICIO:
Tutti i Responsabili di Area

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte le funzioni | . ; macroprocessi n. 1 Affidamento D) Contratti Tutti gli
primario istituzionali appalto di lavori, pubblici (generale) uf'fI.CI.—'
servizi e forniture ﬁ;t;\ctearsal
di importo inferiore e
a 40.000 euro
tramite il sistema
dell'affidamento
diretto (fino al
30/06/2023 la
soglia per
l'affidamento
diretto e' 139.000
ex art. 1 DL
76/2020).
Pr.oces_so ?I'ultte !e fupzioni Tutti | macroprocessi n. 2 Affidamento D) Co.nFratti Tu-tti.gli
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) UffI.CI.—'
forniture di importo ﬁ;t;\ctearsal
pari o superiore a e
40.000 euro e
inferiore alle soglie
di cui all'articolo
35, D.Lgs. 50/2016
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Servizi Tutti i macroprocessi n. 3 Adesione D) Contratti Tutti gl
primario istituzionali, convenzioni pubblici (generale) | uffici -
generali e di Attivita'
gestione CONSIP o del trasversal
Soggetto e
Aggregatore di
riferimento
Pr.oces_so ?I'ultte !e fupzioni Tutti | macroprocessi n. 4 Proroga D) Co.nFratti Tu_tti_gli
primario istituzionali contratto in pubblici (generale) | uffici -
Attivita'
scadenza trasversal
e
Pr.oces.,so .Tultte !e furjzioni Tutti i macroprocessi n. 5 Conferimento A) quuisizione e Tu'tti. gli
primario istituzionali di incarichi di gestione del UffI.CI. -
) personale Attivita'
collaborazione, (generale) trasversal
studio e ricerca e
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazione
Processo Tutte le funzioni n. 6 Autorizzazione | D) Contratti Tutti gli

Tutti i macroprocessi




primario istituzionali al ricorso a pubblici (generale) | uffici -
transazioni e altri Attivita’
rimedi di gasversal
risoluzione delle
controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali
Pr_oce;so _Tu_tte !e fur_12ioni Tutti i macroprocessi n. 7 Accesso art. O) Accesso e Tu.tti. gli
primario istituzionali 22 e segg. della L. Trasp_a_renza UffI.CI-- '
241/90 (specifica) Attivita
trasversal
e
Pr.oces.so _Tu_tte !e fur_12ioni Tutti i macroprocessi n. 8 Accesso art. O) Accesso e Tu.tti. gli
primario istituzionali 43. co. 2 del Trasparenza uffici -
’ (specifica) Attivita'
T.U.E.L. da parte trasversal
dei consiglieri e
Pr_oces.so _Tu_tte !e fupzioni Tutti i macroprocessi n. 9 Accesso civico | O) Accesso e Tutti gli
primario istituzionali semplice Trasp.a_renza UffI.CI- -
. (specifica) Attivita'
concernente dati, trasversal
documenti e e
informazioni
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Pr.oceslso Tu_tte !e fur_12ioni Tutti | macroprocessi n. 10 Accesso O) Accesso e Tu.ttil gli
primario istituzionali civico Trasparenza uffici -
. (specifica) Attivita'
generalizzato trasversal
concernente dati e e
documenti ulteriori
a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Pr_oces.so .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 11 Controversie | H) Affar? legali e Tuj[ti. gli
primario |st|tu2|o'nall,. generali e di gestione: | e contenziosi contenzioso uff|.0|'- '
gengrall edi Organi istituzionali esterni ed interni (generale) Attivita
gestione ’ trasversal
citazioni, e
costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti
Pr_oces.so Tu_tte !e fur_12ioni Tutti i macroprocessi n. 12 Segnalazioni !3) Gestigng dati e Tuj[ti.gli
primario istituzionali informazioni, e uffici -




di illecito tutela della privacy | Attivita'
(specifica) trasversal
e
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 13 H) Affari legali e Tutti gli
primario istituzionali Segnalazione- contenzioso uffici -
(generale) Attivita'
Esposto trasversal
e
Processo Tutte le funzioni | 4. macroprocessi n. 14 Piani P) Gestione datie | Tutti gli
primario istituzionali formativi e corsi di informazioni, e uffici -
: tutela della privacy | Attivita'
formazione (specifica) trasversal
e
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 15 Nomina D) Contratti Tutti gli
primario istituzionali Responsabile pubblici (generale) | uffici -
Unico del Attivita'
nico de
trasversal
Procedimento e
(RUP)
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 16 Affidamento E) Incarichi e Tutti gli
primario istituzionali incarichi a nomine (generale) | uffici -
Attivita'
professionisti trasversal
esterni e
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 17 Front office: P) Gestione datie | Tutti gli
primario istituzionali Informazioni e informazioni, e uffici -
L tutela della privacy | Attivita'
comunicazion (specifica) trasversal
e
Processo Tutte le funzioni | 4. macroprocessi n. 18 Affidamento D) Contratti Tutti gli
primario istituzionali appalto di servizi pubblici (generale) | uffici -
Attivita'
forniture di importo trasversal
superiore alle e
soglie di cui all'art.
35, D.Lgs. 50/2016
attraverso |l
sistema della
procedura aperta
Processo di | Servizi Eniis i Wl n. 19 Liquidazione | F) Gestione delle Tutti gli
supporto istituzionali, generali e di gesti(;ne' fatture entrate, delle uffici -
generali e di Gestione economica ' spese e del Attivita'
gestione e ’ patrimonio trasversal
programmazione e e
provveditorato
Processo Servizi Syt sl n. 20 Gestione P) Gestione datie | Tutti gli
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' della posta in informazioni, e uffici -
generali e di Altri servizi generall ' tutela della privacy | Attivita'
gestione partenza per la (specifica) trasversal
registrazione sul e
protocollo
informatico
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 21 P) Gestione dati e | Tutti gli
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' Comunicazioni di informazioni, e uffici -
generali e di A cerid g ' tutela della privacy | Attivita'
gestione 9 (specifica) trasversal




pubblica utilita' e
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 22 Newsletter | P) Gestione dati e | Tuti gi
primario |st|tu2|o|_nallél generali e di gestione: lm;olrmgzﬁ)m, e thftl'CI't- '
gene_ra 1ed Altri servizi generali ute a_ _e a privacy vita
gestione (specifica) trasversal
e
Processo .Sﬁ,:wz.' i Servizi istituzionali, n. 23 Carte dei P} Gestione dati e T#.tt'. gl
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | Servizi lntolrmgzll?nl, (.3 Zttl'CI't- ,
generall e di Altri servizi generali utela deta privacy vita
gestione (specifica) trasversal
e
Pr_oces.so _Sgrvizj . Servizi istituzionali, n. 24 Rilevazione O) Accesso e Tu.tti. gl
primario ;;S;Irt:ézr:lin:lgi generali e di gestione: | di Customer ;rsrszgi?izz?)za thftli(\:/lit-a'
- Altri servizi generali i i
gestione 9 Satisfaction trasversal
e
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 25 Raccolta e 0) Accesso & Tutti gli
primario |st|tu2|o_na||,. generali e di gestione: | distribuzione di Trasp.a.renza Ufﬂ.c'. e
generali e di Altri servizi generall o . (specifica) Attivita
gestione modulistica relativa trasversal
alle procedure di e
competenza degli
Uffici
Processo | Senvizi | sonziisftuzionali, | .26 Gestione e | P) Gestione dati e | Tutti gi
primario |st|tu2|o_naI|,. generali e di gestione: | acquisizione degli informazion, © Ufﬂ.c'. e
generali e di Altri servizi generall ) . tutela della privacy | Attivita
gestione atti e della posta in | (gpecifica) trasversal
partenza per la e
registrazione sul
protocollo
informatico
UFFICIO: Cultura Associazionismo Promozione turistica
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Maria Roberta Basso
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Tutela e n. 1 Servizio D) Contratti Cultura
primario |st|tu2|<)|pall(,j_ valorizzazione dei manifestazioni ed pubblici (generale) As_so<:|a2|
gentgra 'ed beni e attivita' eventi (F)>n|smo.
gestione culturali: Attivita' romozio
culturali e interventi ?e. i
diversi nel settore uristica
culturale
Processo Servizi Tl @ n. 2 Concessione C) Provvedimenti Cultura
primario istituzionali, ampliativi della Associazi




generali e di valorizzazione dei di sovvenzioni e sfera giuridica con | onismo
gestione beni e attivita' sussidi a sostegno effetto economico Promozio
culturali: Attivita' . . diretto ed ne
culturali e interventi di associazioni del | jmmediato (es. turistica
diversi nel settore settore artistico e erogazione
culturale culturale contributi, etc.)
primario istituzionali, Ty contributi per ampliativi della Associazi
generali e di beni e attivita’ ) . sfera giuridica con | onismo
ti eni € atiivita manifestazioni . ; ;
gestione Sl A effetto economico Promozio
o . irett n
culturali e interventi d © ogd e
diversi nel settore immediato (es. turistica
erogazione
culturale .
contributi, etc.)
Processo Soccorso civile | g -~0rco civile: n. 4 P) Gestione datie | Cultura
primario Interventi a seguito di | Aggiornamento informazioni, © AS.S oclazl
I e 4ellEl gell tutela della privacy | onismo
elflenco defle (specifica) Promozio
Associazioni ne
turistica
Processo servizi Servizi istituzionali n. 5 Concessione F) Gestione delle Area
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' delle sale e entrate, delle Amministr
generali e di 0 A gy f ] - spese e del ativa
- rgani istituzionali . )
gestione g immobili del patrimonio
patrimonio
comunale
Pr.oces.so Servizi Servizi istituzionali n. 6 Raccolta, ritiro, | P) Gestione datie | Cultura
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' catalogazione e informazioni, e Associazi
generali e di Altri g, . o tutela della privacy | onismo
- ri servizi generali - .
gestione 9 distribuzione al (specifica) Promozio
pubblico di ne
materiale turistica
informativo e
divulgativo su
servizi istituzionali
comunali o di altri
enti, su iniziative
culturali e per il
tempo libero
Processo Servizi Tk @ n. 7 Concessione C) Provvedimenti Area
primario istituzionali, valorizzazione dei sale in uso a terzi ampliativi della Amministr
generali e di ol @ i) sfera giuridica con | ativa
gestione STe A D effetto economico
S . diretto ed
culturali e interventi . .
) - immediato (es.
diversi nel settore .
erogazione
culturale o
contributi, etc.)
Processo Servizi Tutela e n. 8 Servizio di F) Gestione delle Cultura
primario istituzionali, vellerariere da realizzazione entrate, delle Associazi
generali e di B ttivita' . spese e del onismo
i il 2 el esposizioni N p i
gestione sl Ahine patrimonio romozio
1 f ] permanenti ne
culturali e interventi .
. - turistica
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 9 Servizio di F) Gestione delle Cultura
primario istituzionali, valorizzazione dei entrate, delle Associazi




generali e di beni e attivita' apertura musei spese e del onismo
gestione culturali: Attivita patrimonio romozio
ti lturali: Attivita' tri i P i
culturali e interventi ne
diversi nel settore turistica
culturale
UFFICIO: Ragioneria e Controllo di gestione
Responsabile UFFICIO:
Dr.ssa Silvia Fabbietti
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Cibse
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi S et n. 1 Bilancio di F) Gestione delle Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' previsione entrate, delle ae
generali e di Gestione economica ’ spese e del Controllo
gestione finanziaria ’ patrimonio di
programmazione e gestione
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 2 Documento F) Gestione delle Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestiéne' Unico di entrate, delle ae
generali e di Gestione economica ’ , spese e del Controllo
gestione finanziaria » | Programmazione patrimonio di
- -DUPS i
programmazione e gestione
provveditorato
Processo Servizi e o n. 3 Rendiconto F) Gestione delle Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' entrate, delle ae
generali e di Gestione economica ’ spese e del Controllo
gestione S ’ patrimonio di
programmazione e gestione
provveditorato
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 4 Certificazioni F) Gestione delle Ragioneri
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' del bilancio entrate, delle ae
generali e di s fone cenaTieE ’ i spese e del Controllo
gestione finanziaria ’ | preventivo e patrimonio di
i consuntivo ed altre gestione
programmazione e o
provveditorato certificazioni
Processo Servizi Sl IS Tdee n. 5 Piano G) Controlli, Ragioneri
primario istituzionali, generali e di gestiéne' esecutivo di verifiche, ispezioni ae
g:gtei(r;hee di e gestione (PEG) e sanzioni (Cj:iontrollo
9 finanziaria, estione
programmazione e 9
provveditorato
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 6 Mandati di F) Gestione delle Ragioneri
supporto istituzionali, generali e di gesti(;ne' pagamento entrate, delle ae
generali e di Gestione economica ’ spese e del Controllo
gestione N ’ patrimonio di
’ gestione




programmazione e
provveditorato

Procei[so di .Sﬂ'VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 7 Variazioni al F)tGetStI?jnﬁ delle Ragioneri
supporto ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | bilancio di entrate, dele ?:e troll
generat € di Gestione economica, previsione e P.E.G spese e de oniroflo
gestione NrerE e =+ | patrimonio di
programmazione e gestione
provveditorato
Proce?tso di .Sﬁ,:V'Z.' . Servizi istituzionali, n. 8 Gestione F)tGe;stlznﬁ delle Ragioneri
supporto ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | fideiussioni entrate, dele ge roll
gente_ra led Gestione economica, sptege e ae dion roflo
gestione finanziaria, patrimonio | oo
programmazione e 9
provveditorato
Proce?tso di .Sﬁ;:'VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 9 Inserimento e G) gorr]mtro!ll, o Ragioneri
supporto Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | controllo dati IVA vertlicne, Ispezioni ?:e troll
gen?ra iedi Gestione economica, e sanzioni d_on rollo
gestione finanziaria, ! i
programmazione e gestione
provveditorato
Proce?tso di .Sﬁwz.' . Servizi istituzionali, n. 10 Pagamento F)tGetStl?jnﬁ delle Ragioneri
supporto ISt u2|ci_na Id generali e di gestione: | premi e gestione entrate, dele ?:e troll
generall € di Gestione economica, polizze spese e de ontroflo
gestione T — patrimonio di
- assicurative gestione
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di .S?’I[’VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 11 Parere di F)tG(ishc(;nﬁ delle Ragioneri
supporto Isti u2|cipa Id generali e di gestione: | regolarita’ entrate, dele ge roll
generatl € di Gestione economica, contabile spese e de ontroflo
gestione A e e patrimonio di
programmazione e gestione
provveditorato
Proceitso di :Sf[a_[w; . Servizi istituzionali, n. 12 Recupero e F)tGetStI?jnﬁ delle Ragioneri
supporto Isti u2|ci_na Id generali e di gestione: | registrazione entrate, dele ge troll
generall € di Gestione economica, giornaliera delle spese e de ontrofio
gestione T patrimonio di
- operazioni del gestione
programmazione e . .
provveditorato Tesoriere relative
ai versamenti in
Tesoreria da parte
degli utenti e
chiusura mensile
dei sospesi del
Tesoriere
Processo .S(,?[V'Z.' ’ Servizi istituzionali, n. 13 Monitoraggio | ©) ?_o'r]ltrol_ll, __ | Ragioneri
primario Isti u2|ol_na Id generali e di gestione: | equilibri di finanza vertticne, Ispeziont ’ge troll
generali e di Gestione economica, bbli e sanzioni ontrollo
estione o pubblica di
9 finanziaria, "
programmazione e gestione
provveditorato
P:.?;:efso .Sﬁ,:\”z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Controllo G) gorr:tro!ll, _ | Ragioneri
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | equilibri finanziari verinche, Ispeziont ge troll
generali e di Gestione economica, e sanzioni ontrollo
gestione di




finanziaria, gestione
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 15 Assistenza H) Affari legali e Ragioneri
rimario istituzionali, 3 o T S L contenzioso ae
p generali e di itlatn_erah g_d| gestlcl)ne. utenti: Invio (generale) Controllo
gestione ri servizi generali denunce di
all'agenzia gestione
dell'entrate via
ENTRATEL
Processo Servizi St sttt n. 16 Controllo di Q) Progettazione Ragioneri
primario ;;S;Irtlizr:)lin:“éi gene_rali e di gesti_one: gestione ai sensi (specifica) gsntrollo
gestione Gestione economica, degli artt. dal 196 di
finanziaria, _ al 198-bis del gestione
programmazione e
provveditorato D.Lgs. 267/2000
Processo Servizi S b wtenel n. 17 PIAO - Piano | G) Controlli, Personal
primario Igsélr:ﬁ:iin:“c,ii gene_rali edi gesti_one: integrato attivita' e ;esrgl:zrzg;]ilspezmnl ©
t. GeSt|0ne economica, organizzazione
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
UFFICIO: Urbanistica
Responsabile UFFICIO:
Dr.ssa Ing. Maria Giovanna Pavanello
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio CiEse
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Aeeretio gl tartier s n. 1 Certificato P) Gestione datie | Urbanistic
primario territorio ed ed edilizia abitativa: destinazione informazioni, e ae
edilizia abitativa Urbanistica e asset.to L tutela della privacy | Sistema
del territorio urbanistica (specifica) catastale
Processo Assetto del Aeasie Gl it n. 2 Piano L) Pianificazione Urbanistic
primario territorio ed =] el clle Tves regolatore urbanistica ae
edilizia abitativa Ve slesn o asset-to generale - Piano di (specifica) Sistema
del territorio catastale
governo del
territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 3 Variante L) Pianificazione Urbanistic
primario territorio ed ed edilizia abitativa: semplificata al urbanistica ae
edilizia abitativa et et a el Piano degli (specifica) Sistema
pubblica e locale e interventi catastale
piani di edilizia
economico-popolare




Pr_ocegso f\ss_tettg de(; e G G n. 4 Piani L)bPia.nitficazione Urbanistic
primario e(;.rl'. orio g.t iyq | ©d ediizia abitativa: urbanistici attuativi | U a”.'fs.’ ica g.et
edilizia abitativa | ;- oo e assetto ad iniziativa privata (specifica) C;aesrtr;?e
del territorio
Pr_ocegso Ass_ettc_n del Pesaiie 6l e n. 5 Piano L) Pia.nificazione Urbanistic
primario territorio ed = acflieie sltatva: insediamenti urbanistica ae
edilizia abitativa UisEriaies @ asset.to produtivi - PIP (specifica) Sistema
del territorio catastale
Pr_ocegso Ass_ett(_) del Resclie ddl Eiters n. 6 Piano edilizia L) Pia.nif_icazione Urbanistic
primario territorio ed il eliiiaE elate et economica urbanistica ae
edilizia abitativa Edilizia residenzialé popolare - PEEP (specifica) Sistema
pubblica e locale e catastale
piani di edilizia
economico-popolare
Pr_oces.so _Sta_wi;i . Servizi istituzionali, n. 7 Voltura nei G) Qontro!li, L Area' .
primario Isélrt::ezrgrglgi generali e di gestione: | contratti di ;esrglri:zrzghilspezmm ':‘tT/:'n'Str
9 i Gestione dei beni locazione per gli
gestione demaniali e . T
. . immobili di Edilizia
patrimoniali ) .
Residenziale
Pubblica (ERP)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 8 Voltura G) Controlli, Urbanistic
primario sostenibile e e ——— autorizzazione verifiche, ispezioni | ae
tute_la c_iel dell'ambiente: Tutela, intearata e sanzioni Sistema
territorio e valler e dars @ 9 catastale
dell'ambiente recupero ambientale amblen.tale.- AlA -
Comunicazione
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | n. 9 Valutazione o G) Controlli, Urbanistic
primario sostenibile e P e verifica di verifiche, ispezioni | ae
tutela del dell'ambiente: Tutela, | assoggettabilita’ a € sanzioni Sistema
territorio e Vel e S _ _ catastale
dell'ambiente recupero ambientale impatto ambientale
- VIA
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 10 B) Provvedimenti Urbanistic
primario tsotstlenébllle e tutela del territorio e Autorizzazione afmphat_lw.g.e lla g.et
u e.a . e de”'amb|ente Tutela, unica amb|enta|e - stera glurl Ica Istema
territorio e A S - senza effetto catastale
dell'ambiente e AUA economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | n. 11 Modifica B) Provvedimenti Urbanistic
primario sostenibile e tutela del territorio e sostanziale di ampl|at-|V|_d.eIIa ae
tutela del Sl e e impianto AUA sfera giuridica Sistema
territorio e valorizzazione e ' | Impianto - senza effetto catastale
dell'ambiente recupero amblentale Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile ¢ | N- 12 Rinnovo C) Provvedimenti Urbanistic
primario sostenibile & tutela del territorio e autorizzazione ampllat.|V|.d.eIIa ae
tutela del T . biental sfera giuridica con Sistema
territorio e valorizzazione & unica ambientale - | offetto economico | catastale
dell'ambiente AUA - diretto ed

recupero ambientale

immediato (es.
erogazione




Autorizzazione contributi, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 13 Emissioni in G) Controlli, Urbanistic
primario sostenibile e sl Gl eTer o atmosfera: verifiche, ispezioni | ae
tute_la (_1el dell'ambiente: Tutela, stabilimento che e sanzioni Sistema
territorio e e R catastale
dell'ambiente recupero ambientale produce emissioni
(installazione/trasfe
rimento/modifica
sostanziale/rinnovo
autorizzazione alle
emissioni in
atmosfera) -
Comunicazione
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 14 Inquinamento B) Provvedimenti Urbanistic
primario sostenibile e tutela del territorio e elettromagnetico: ampliat'ivi_d.ella ae
tute_la Qel dell'ambiente: Qualita' | Autorizzazione per sfera giuridica Sistema
territorio e dell'aria e riduzione P senza effetto catastale
dell'ambiente dellinquinamento impianti di telefonia | economico diretto
q mobile ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 15 Concessione B) Provvedimenti Polizia
primario sostenibile e T I R di occupazione ampliativi della Locale
tutela del 0 ; . . sfera giuridica
territorio e g::l:l:gtl)éente. Difesa | suolo pubblico senza effetto
dell'ambiente economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N. 16 Verifiche G) Controlli, Urbanistic
primario territorio ed T v M superfici immobili verifiche, ispezioni | ae
edilizia abitativa TR e e [BRTuT soggetti a tariffa e sanzioni Sistema
catastale
Processo Servizi A i A= T n. 17 Gestione D) Contratti Urbanistic
primario istituzio_nali,. generali e di gesti(;ne: tecnologica SIT: pubblici (generale) ae
gengrall edi Altri servizi generali Affidamento Sistema
gestione _ o cdific catastale
censimento edifici,
foto, numerazione
interna
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 18 Gestione S) Agenda Digitale, | Urbanistic
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' tecnologica SIT: digitalizzazione e ae
generali e di Altri servizi generali ' ) ' informatizzazione Sistema
gestione Creazione banca processi (specifica) | catastale
dati geografica
Processo Assetto del Peasin G EEre n. 19 - L) Pianificazione Urbanistic
primario territorio ed ed edilizia abitativa: Pianificazione urbanistica ae
edilizia abitativa i y (specifica) Sistema
Urb il tt
rbanistica e assetto Comunale catastale

del territorio

generale, varianti
per l'attuazione di
obiettivi PNRR




UFFICIO: Economato

Responsabile UFFICIO:

Dr.ssa Silvia Fabbietti

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufticio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 1 Fornitura D) Contratti Economa
primario istituziopali,_ generali e di gestiéne: cancelleria ed altro pubblici (generals) | to
g:gﬁgilée di Gestione economica, materiale di
finanziaria, ) consumo per gli
programmazione e .
provveditorato uffici
Processo Servizi S feitzer el n. 2 Consegna F) Gestione delle Economa
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' arredi e entrate, delle to
generali e di Gestione economica ’ . spese e del
gestione —— ) attrezzature uffici patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S et n. 3 Carico G) Controlli, Economa
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' magazzino beni di verifiche, ispezioni | to
gen?rah edi Gestione economica, tacile consuUmo e sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi S o n. 4 Fornitura D) Contratti Personal
primario istituzionali, generali e di gestk;ne' vestiario e pubblici (generale) | e
g:gﬁgi“ee di Gestione economica, calzature
finanziaria, . personale
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 5 Inventario beni | F) Gestione delle Economa
primario istituzionali, generali e di gestk;ne' mobili entrate, delle to
generali e di Cesions castaies spese e del
gestione AT ’ patrimonio
programmazione e
provveditorato
UFFICIO: Tributi
Responsabile UFFICIO:

Dr. Jacopo Sacchetto
Venturini

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufticio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces_so .S(ta‘{VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 1 Accertamenti H) At\ffar! legali e Tributi
primario ISt uzmi.na Id generali e di gestione: | tributari con enzlloso
gentgra led Gestione delle entrate (generale)
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces_so .S(ta‘.:VIZ-I . Servizi istituzionali, n. 2 Rateazione F)th?[stlznﬁ delle Tributi
primario ISt uzm:na Id generali e di gestione: | pagamento tributi entrate, dele
generall e di Gestione delle entrate rtati spese e de
gestione : . - accertati patrimonio
tributarie e servizi
fiscali
Processo .S(ta{wz_| i Servizi istituzionali, n. 3 Controllo ICI - | ©) $o;tro!l|, | Tributi
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | IMU - TASI veriicne, 1spezioni
gen?ra led Gestione delle entrate € sanzion!
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo .S?tI'VIZ-I . Servizi istituzionali, n. 4 Iscrizione a F)tG(?[stu()jnﬁ delle Tributi
primario ISt u2|cir1a ld generali e di gestione: | ruolo entrate entrate, dele
gen?ra led Gestione delle entrate | tributarie sp(tage ede
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Pr.oces.,so 'S?'[VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 5 Accertamenti H) At\ffar! legali e Tributi
primario IS |nuzr|()|r1a Id generali e di gestione: | tributari con con enzlloso
generall e di Gestione delle entrate desi (generale)
gestione adesione
tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces_,so 'S‘ta'tmz'l . Servizi istituzionali, n. 6 Servizio F)tGistlzncﬁ delle Tributi
primario Iselnljezr:aciin: l(;ii generali e di gestione: | rilascio certificati :n;:eeé d?ale
gestione Gestione delle entrate | relativi a posizioni pgtrimonio
]Eirlstz:l;tl?rle € servizl tributarie
Pr.oces_so S?:VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 7 Servizio H) /;\ffar! legali e Tributi
primario ;gselnlézr;)lir]g I(;ii generali e di gestione: | informativo ((:o:ni\?;;gfo
gestione G.eStior?e de”e .el’?tl‘ate risposte a istanze’ g
;E:-;t;l;?”e € servizl comunicazioni,
richieste di
informazioni
opposizioni
Pr.oces.so .S?;'VIZ'I . Servizi istituzionali, n. 8 Provvedimenti | H) At\ffar! legali e Tributi
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | in autotutela per con enzlloso
generatl € dl Gestione delle entrate ibuti li (generale)
estione tributi comunali
9 tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces_so S(::VlZ_l ; Servizi istituzionali, n. 9 Istanze H) /i\ffar! legali e Tributi
primario ISt uzm;wa Id generali e di gestione: | interpello ((:o:n?ar;azllgf'o
gzgtﬁ;e ! Gestione delle entrate 9

tributarie e servizi
fiscali




provveditorato

riguardanti le

Pr_ocegso .Sﬂ“VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 10 Rimborsi a F)tGetStlznﬁ delle Tributi
primario IS |nuzr|o|_na Id generali e di gestione: | contribuenti - entrate, dele
ggsteloilee : Gest|0ne de"e entrate riversamenti a :gterlsrioenloe
]Eir;l?:l;t”ane € servizl Comuni competenti
- sgravi di quote
indebite e
inesigibili di tributi
comunali
UFFICIO: Partecipazioni
Responsabile UFFICIO:
Dott. Jacopo Sacchetto
Venturini
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Cibse
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S?:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Controllo sulle | G) gorr:tro!ll, | Partecipa
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | societa' partecipate veriiene, ispeziont | zon
gen?ra led Gestione economica, € sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo [ Sewizl [ gorygi itituzionall, | N2 Tenutaed | O) Controll, ] Partocipa
primario isti u2|<)|r1a |d generali e di gestione: | aggiornamento verifiche, ispezioni | zioni
generall e di Gestione economica, dell'archivio € sanzioni
gestione finanziaria
- relativo alle
programmazione e L, ,
provveditorato societa’ nonche
delle aziende
speciali ed altri enti
pubblici partecipati
dall'Ente (Enti
controllati)
Pr.oces_so S(::VlZ_l i Servizi istituzionali, n. 3 Invio G) ﬁjogtrol_ll, - Ragioneri
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | dell'elenco delle veritiche, Ispezion ?:- tabilit
generali e di Gestione economica, societa' partecipate e sanzioni Contabili
gestione finanziaria, al MEF ed alla °
programmazione e ] .
provveditorato Corte dei Cont
Processo | Senizi | seryigi itituzionali, | -4 G Controll, | Partecipa
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | Predisposizione di veriiche, Ispeziont | zioni
generall € di Gestione economica, certificazioni € sanzioni
gestione finanziaria ’
programmazione e rent?hc.ontl ©
statistiche




societa' partecipate
(Enti controllati)
Processo Zﬁt“"z.' . Servizi istituzionali, | N 5 Acquisto F) tGetS“z”ﬁ delle | Partecipa
P eInL(laZr:)li : Ic,ii generali e di gestione: | partecipazioni entrate, dele zion
gestione Gestione economica, azionarie sp?§e ede
9 finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo | Senizi | songi itituzionali, | -6 Procedure ai | F) Gestione delle | Partecipa
P ;;Selnizr:)lin: Iéi generali e di gestione: | dismissione di z;ersaeeé deele zion
; Gestione economica, ipazioni . :
gestione finanziaria palrtecu?azmm patrimonio
- azionarie ed altre
programmazione e o
provveditorato quote societarie
UFFICIQO: Personale
Responsabile UFFICIO:
Dott. Jacopo Sacchetto Venturini
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO (LESL S ise CiEse
supporto/pro istituzionali
cessi primari
sPL:oczsrtsoo di E?IVIZ'I . Servizi istituzionali, n. 1 Rilascio F)tG(?[sti?jnﬁ delle Personal
PP elnlézrfli : I(;ii generali e di gestione: | certificato di entrate, dele ge .
gene Risorse umane servizio spese e de ervizl
gestione patrimonio fiscali
SPL:ocesrtso di lS?;'VIZ-I ; Servizi istituzionali, n. 2 Liquidazione F)tG(?[stiznﬁ delle Personal
pporto Iselnlézr:aciin: Id generali e di gestione: | indennita' mensili entrate, dele ge .
g . ! Risorse umane amm|n|strat0r| e Spe.se e . e .erVI.ZI
gestione patrimonio fiscali
missioni
SPL:ocisrtsoo di .S?;'VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 3 Certificazione | F) Gestiznﬁ delle Personal
PP |se|nu2|<)|pa Id generali e di gestione: | in materia di spesa entrate, dele ge .
generali e di Risorse umane di personale spese e de Servizi
gestione patrimonio fiscali,
SPJocisrtsoo di Eﬁxlzzilonali Servizi istituzionali, n. 4 Liquidazione F)tGetStl(()jnﬁ delle Personal
PP enerali e d generali e di gestione: | periodiche entrate, dele ge .
gene ! Risorse umane trattamenti spese € de ervizl
gestione _ patrimonio fiscali
accessofri
P':?T::aezgo .S‘ta.tmz.' Nali Servizi istituzionali, n. 5 Liquidazione F)th?[stit(ijﬁ delle Personal
P IS |nu2|c:. a Id generali e di gestione: | trattamento fine entrate, dele ee
generali e di RSN ———. mandato spese e de S_eI’VI.ZI
gestione patrimonio fiscali




Proceiso di S?{VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 6 C.U. F)tGetst|c(>jnﬁ delle Personal
supporto ISt u2|ol_na Id generali e di gestione: entrate, dele ge .
generali e di e UiEis spese e de Servizi
gestione patrimonio fiscali
Processo | Servil | servigi itituzionali, | N 7 Modello 770 | F) Gestione delle | Personale
primario isti u2|ol_na |d generali e di gestione: entrate, dele focal
generalie | Risorse umane shese o e
Procei[so di .Sﬂ'VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 8 Pensioni: P} Gesthng datie | Personal
supporto ISt u2|o_na ". generali e di gestione: | Pratiche Informaziont, (.3 ee ..
generali e di A tutela della privacy | Servizi
gestione (specifica) Fiscali
Processo .Sﬁtrv'z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Statistiche P)f Gestione datie | Personal
primario istituzionali, generali e di gestione: informazioni, e ee
generali e di B — tutela della privacy | Servizi
. gesti_ope (specifiga) fiscali
Proce?—tso di .S%r:'VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 10 Stipendi e F)tGetstlc()jnﬁ delle Personal
supporto Isti uzmi_na Id generali e di gestione: | Paghe entrate, dele ge o
generali e di N —— spese e de Servizi
gestione patrimonio fiscali
Pr_oces.so _S(::Vly . Servizi istituzionali, n. 11 Certificazione F)tG(istménﬁ delle Personal
primario ISt uzmi_na Id generali e di gestione: | crediti entrate, dele ge o
generall e d Risorse umane spese e de ervizi
gestione patrimonio Fiscali
Pr_oces.so _S(ta_[wz.| . Servizi istituzionali, n. 12 Assunzione A) At\_cquls(;mlone e Personal
primario Isti uzmi_na Id generali e di gestione: | di personale ges |one| e ge o
generali e di N mediante concorsi personale Servizi
gestione ' | (generale) fiscali
mobilita' e contratti
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Processo Sf?.:v'z.' . Servizi istituzionali, n. 13 Attribuzione A) /?cqwscljmlone e Personal
primario ISt u2|cipa Id generali e di gestione: | progressioni ges |one| e ge o
generali e di Risorse umane economiche personale Servizi
gestione (generale) fiscali
orizzontali o di
carriera
Pr.oceslso .Sﬁ;:'VIZlI . Servizi istituzionali, n. 14 Programma A) Pt\.cqulscljmlone e Personal
primario gelnuezrgin: I(;Ii generali e di gestione: | triennale del ggf’s'::;e € g:rvizi
- Risorse umane i i - .
gestione fabbisogno di (generale) fiscali
personale
Pr.oces.so 'S?r['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 15 Selezioni da A) Pt\.cqws(;mlone e Personal
primario ISt u2|ol_na Id generali e di gestione: | centro per ges |one| e ge o
generali e di Risorse umane impiego personale Servizi
gestione (generale) fiscali
Pr_oces.so .S?['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 16 Assunzione A) ,?_cqwsdmlone e Personal
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | personale ges |one| e ge L
generali e di T S appartenente a personale Servizi
gestione (generale) fiscali
categorie protette
(Legge 68/1999)
Processo 'S?I['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 17 A) At\.cqws(;zlone e Personal
primario ISt u2|o_na ". generali e di gestione: | Stabilizzazioni gestione de ee .
generali e di personale Servizi




gestione Risorse umane (generale) Fiscali
Pr_ocegso .Sﬁ“VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 18 Mobilita' A) At\_cqwscllmlone e Personal
primario ;;Selnizr:lin: Iéi generali e di gestione: | dall'esterno ex art. ;g)zfslc?:aele e gsrvizi
: Risor: man . .
gestione IS0rS€ Umane 30 del D.Lgs. (generale) fiscali
165/2001
Pr_ocegso .Sﬁ“VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 19 Mobilita' ex A) At\_cqwscllmlone e Personal
primario IS |nuzr|o|_na Id generali e di gestione: | art. 34 bis, D.Lgs. gef |or:1e| € gerv' .
generall  di Risorse umane 165/2001 personale ezl
gestione (generale) fiscali
Processo .Sﬁ,:wz.' i Servizi istituzionali, n. 20 Statistiche P} Gestione datie | Personal
primario istituzionali, generali e di gestione: informazioni, e ee
generali e di Risorse umane tutela della privacy | Servizi
gestione (specifica) Fiscali
Processo _Sﬁ:Vl;l . Servizi istituzionali, n. 21 Cambi di A) /i\_cqws(;mlone e Personal
primario ISt u2|ci_na Id generali e di gestione: | profilo ges |onel e ge o
generali e di Risorse umane orofessionale personale Servizi
gestione (generale) fiscal
Processo | Servil | sorvigi itituzionali, | - 22 A) Acauisizione e | Personal
primario Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | Trasformazione del ges |one| e ge o
generali e di N —— rapporto di lavoro a personale Servizi
gestione (generale) fiscali
tempo parziale
Proce?tso di .Sﬁ;:'VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 23 Denunce H) ,?ffar! legali e Personal
supporto Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | infortuni sul lavoro con enzlloso ge o
gggﬁ;‘iée ' Risorse umane (generale) Fiirgeﬁil
Procesrtso di Sf?.:v'z.' ! Servizi istituzionali, n. 24 Medico E) charlchl e | Personal
supporto ISt u2|ci_na Id generali e di gestione: | competente - nomine (generale) ge .
generatl € di Risorse umane nomina eIzl
gestione fiscali
Proce?tso di _S(;;_[wy . Servizi istituzionali, n. 25 Gestione G) _(f:_orr]]trol_ll, o Personal
supporto IS |nuzr|ci_na Id generali e di gestione: | coperture INAIL ver ': .e,nllspezmnl gerv' .
gzsteioilee : Risorse umane € sanzioni Fiesc;Til
Proce?tso di .Sir['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 26 H) ,?ffar! legali e Personal
supporto Isti u2|ci_na Id generali e di gestione: | Procedimento eon enzlloso ge o
generali e di B — disciplinare (generale) Servizi
gestione P fiscali
Proce?tso di _S(::Vly . Servizi istituzionali, n. 27 Versamenti F)thishc(;nﬁ delle Personal
supporto Isti u2|cipa Id generali e di gestione: | contributivi datori di entrate, dele ge o
generali e di S — lavoro spese e de Servizi
gestione patrimonio fiscali
Proce?_tso di 'S?I['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 28 Comandi e A) At\.cqws(;zlone e Personal
supporto ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | utilizzi congiunti ges |one| e ge o
generali e di Risorse umane personale ervizi
gestione (generale) Fiscali
Proce?_tso di 'S?I['VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 29 B) P|r'0\t/'vggm|1|entl Personal
supporto istituzlanatl, generali e di gestione: | Autorizzazioni a ampiiativi cefla ee
generali e di N . sfera giuridica Servizi
gestione prestazioni senza effetto fiscali

professionali di
personale interno a
tempo
indeterminato e

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




determinato -
Autorizzazione ai
dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore di
terzi
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 30 Nomina E) Incarichi e Area
primario |s(:§|r’[1L:azr:‘3lin::\I|c,ji generali e di gestione: | componenti del nomine (generale) | Sociale
gestione Risorse umane CUG
Pr_oces.so _S(E_Ni;i ' Servizi istituzionali, n. 31 Nomina E) Inparichi e Personal
primario |st|rt]uzr|o|_naI|& generali e di gestione: | Nucleo di nomine (generale) gerv' .
ngﬁoar‘l:ae | Risorse umane Valutazione fi:'ca:izI
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 32 Rilevazione G) Controlli, | Personal
primario |st|tu2|o|_nall& generali e di gestione: | eccedenze verlflche, .|speZ|on| ge N
gzgﬁé‘i;e ' Risorse umane personale € sanzioni fise(:al:iZI
Pr_oces.so Se_wi;i _ Servizi istituzionali, n. 33 Assunzioni A) Acquisizione e Personal
primario |st|tu2|o_naI|,. generali e di gestione: | interinali gestione del ee
genqrall edi N personale S_erV|_Z|
gestione (generale) fiscali
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 34 Certificazioni | F) Gestione delle Personal
supporto istituzio.nali,l generali e di gesti(;ne: e attestazioni entrate, delle ee
gengrall edi T —— A spe§e e Fiel Sprw;
gestione posizioni patrimonio fiscali
assicurative (pa)
per uso
ricongiunzioni,
riscatti ed altro
Processo Se_rvizli _ Servizi istituzionall, n. 35 - A) Acquisizione e Personal
primario |st|tu2|ci.nallc,jl generali e di gestione: | Reclutamento del gestlonel del ge o
gestions. AR personale siaa | (gencralo) fscall
tempo
indeterminato che
determinato per
missioni PNRR

UFFICIO: Servizi Scolastici e prima infanzia

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Roberta Maria Basso

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufticio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces_so Igtruzione e Istruzione e diritto allo | N 1 Servizio di F) Gestione delle Servizi_ .
primario dmttp allo studio: Servizi ausiliari | gestione tariffe e entrate, delle Sco!astlm
studio T : spese e del e prima
all'istruzione rette . ) . .
patrimonio infanzia
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 2 Concessione C) Provvedimenti Servizi N
primario dmttp allo studio: Servizi ausiliari | prestazioni ampllat_|V|_d§IIa Sco!astlm
studio I s S, . sfera giuridica con | e prima
agevolate (servizi | gffetto economico | infanzia
educativi, socio- diretto ed
assistenziali, etc. ) | immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | N- 3 Concessione C) Provvedimenti Servizi N
primario dmttp allo studio: Diritto allo contributo a istituti amp||at_|V|_d§IIa Sco!astlm
studio studio o o sfera giuridica con | e prima
scolastici paritari effetto economico | infanzia
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces_,so Igtruzione e Istruzione e diritto allo | N- 4 Contributo C) Prov_vgdimenti Servizi N
primario d|r|tt9 allo studio: Servizi ausiliari | regionale Libri di ampllat'lw_d.ella SCO!aSt'C'
studio cliheurdee sfera giuridica con | e prima
testo effetto economico | infanzia
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, . o " izi D) Contratti Servizi
primario politiche sociali D'”?" .SOC'a“’. p?"t'Che n > Slerv|2|olcentro pabblici (generale) | Scolastici
e famiglia sociali e lfamlglll.a: . ricreativo estivo - e prima
In’Fer\(ent! per I|nf§rj2|a CRE infanzia
e i minori e per asili
nido
Processo Diritti sociali, — 2 (F - izio di C) Provvedimenti Servizi
primario politiche soclall [[EMNMICINCICINN " 6 Servizio d arz‘npliativi della Scolastici
e famiglia sociali e lfamlglll.a: . fornitura testi sfera giuridica con | e prima
:an:er:l\ilsgrt'il Z%et_";:;; “1a scola§t|0| per effetto economico | infanzia
nido alunni della scuola | diretto ed
primaria immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 7 Consegna F) Gestione delle Servizi N
primario Iggsélr:lcjazr:irzll’ji generali e di gestione: | arredi e :gg:;eé ?jil:e S(;c;:ﬁ]s;lm
gestione Gestione economica, | attrezzature scuole patrimonio infanzia

finanziaria,
programmazione e
provveditorato




UFFICIO: Manutenzioni e Viabilita'

Responsabile UFFICIO:
Dr.ssa Ing. Maria Giovanna Pavanello

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio CESS
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Asseliodel | asceto del territorio | - 1 Autorizzazione | B) Prowvedimenti | Mantenz
primario erritorio ed ed edilizia abitativa: alla manomissione | @mpPliatvi gella loni & ,
edilizia abitativa . ) o sfera giuridica Viabilita
Urbanistica e assetto dei sedimi delle senza effetto
CejiRe vie, strade, piazze, | economico diretto
ecc. di proprieta’ ed immediato (es.
comunale o di uso | @utorizzazioni e
. concessioni, etc.)
pubblico
Processo ;Ass;ettg de(; Assetto del territorio n. 2 Piano delle D)bcti;l).nFratti | Manutenz
primario edr.rlll orio S't i ed edilizia abitativa: manutenzioni pubblici (generale) I\(/)'mbe"l't ,
edilizia abitativa | panistica e assetto 1abilita
del territorio
Processo di | Assetto del Aeestie B tartiere n. 3 Sopralluogo G) Controlli, | Manutenz
supporto territorio ed i b verifiche, ispezioni | ioni e
dilizia abitati ed edilizia abitativa: T Viabilita'
edilizia abitativa | |- oo e assetto e sanzioni iabilita
del territorio
Processo f\ssltettg dec: Assetto del territorio n. 4 Intervento sul | G) I(?orr:trol_li, .| Manutenz
primario edr.T. orio E't i ed edilizia abitativa: bene - verifiche, Ispezioni |\c/>_n|b<la|.t ,
edilizia abitativa | ) iction o assetto Manutenzione e sanzioni iabilita
del territorio ordinaria
Procesrtso di ;Asstettp decll Aeeretio gl tartier s n. 5 Assistenza e G) gorr:tro!li, o !\/Ia_nutenz
supporto e(;.rll. orio E't i ed edilizia abitativa: manutenzione in verifiche, Ispezioni I\?'mbel't ,
edilizia abitativa | ;- ctica e assetto occasione di e sanzioni iabilita
del territorio manifestazioni
Procesrtso di ;Asg;—:-ttg declj Assetto del territorio n. 6 Manutenzione D)ti)cl{nFratti | !\/Ia_nutenz
supporto edr.rlll orio E't i ed edilizia abitativa: mezzi pubblici (generale) I\(/)'mbel't ,
edilizia abitativa | panistica e assetto 1abilita
del territorio
Procesrtso di f\ss.(tattg declj Assetto del territorio n. 7 Assistenza e D)b(;,)cl).nFratti | Manutenz
supporto edr.rlll orio E't i ed edilizia abitativa: manutenzione per pubblici (generale) I\(/)'mbgl't ,
edilizia abitativa | | panistica e assetto seggi elettorali abilita
del territorio
Procesrtso di /tAss.(ta‘ttg dec: Assetto del territorio n. 8 Manutenzione D)b(;,)cl).nFratti | Mar\utenz
supporto edr.rl'. oro E.t iva | ©d ediizia abitativa: impianti di pubblici (generale) '\‘/’.”'b‘?l.t ,
edilizia abltaliva | hanistica e assetto riscaldamento - abilita
del territorio raffreddamento




Proceiso di f\ss_tettg de(; e dd e n. 9 Gestione F)tGetStlznﬁ delle !\/Iaputenz
supporto edr'rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: magazzino entrate, dele I\?'mb('el't ,
edilizia abltativa | e yjlizia residenziale ngrisrifmf 1abrita
pubblica e locale e P
piani di edilizia
economico-popolare
Processo di Ass_ettc_n del e G G n. 10 Gestione G) _C)_ontro!li, o !\/Iaputenz
supporto tedr_rll_tquo gq{ ti ed edilizia abitativa: squadre operative verlflche, Ispezion I\?'mb('el't ,
edilizia abitativa | |}~ oo e assetto e sanzioni iabilita
del territorio
Pr_oce;so .Sﬁ“VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 11 Servizi di D) b(f;la_n’.trattl | Contratti
primario ISt u2|o|_na Id generali e di gestione: | pulizia uffici pubblici (generale)
gente_ra led Gestione economica,
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Pr_oces.so Soccorso civile S @i n. 12 Censimento !3) Gestiqng dati e !\/Iaputenz
primario Interventi a seguito di | dei danni e informazioni, © loni € ,
- . o ) tutela della privacy | Viabilita
degli interventi
necessari per il
superamento
dell'emergenza
Pr.oces.so Soccorso civile S el n. 13 Interventi di R) Interventi di !\/Iaputenz
primario Interventi a seguito di somma urgenza S°m"?f.‘ urgenza I\c/)'mb"al't ,
calamita' naturali (specifica) 1abilita
UFFICIO: Commercio
Responsabile UFFICIO:
Dott. Jacopo Sacchetto Venturini
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO SIS chiY iz
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 1 Segnalazione | G) ?.Or?tro'.“’ - EUAP ©
primario econorp;f:c?tca’ competitivita": certificata di inizio | VEMCne, Ispezioni | L.ommerc
competitivita Commercio - reti attivita' (SCIA) e sanzioni io
distributive - tutela dei
consumatori
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | - 2 Segnalazione | G) gogtrol-ll, . EUAP ©
primario eCO”OT;.C‘?te, competitivita: certificata di inizio | VEMcne, ispezioni | Lommerc
competitivita C_om_me!'cio _ reti | attivita' (SCIA) per e sanzioni io
distributive - tutela dei attivita' ricettive
consumatori .
complementari:
attivita'




agrituristica- Bed
and Breakfast,

affittacamere
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N. 3 Commercio B) Proyvgdimenti SUAP e
primario gg?nnoermi?/(i)tae' competitivita": itinerante su aree 2@ g'atiw;igiil Iaa _Commerc
P Ccommercio - ret .| pubbliche - senzageL;fetto °
distributive - tutela dei Autorizzazione ico dirett
eI Gl economico diretto
ed immediato (es.
autorizzgziqni e )
concessioni, etc.
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | - 4 Segnalazione | G) Controlli, 1 SUAP e
primario gg?nnorm.cq e' competitivita": certificata di inizio verlflche, Ispezion Qommerc
petitivita T A — attivita' (SCIA) per e sanzioni io
distributive - tutela dei esercizi di
consumatori )
commercio al
dettaglio - media
struttura di vendita
con superficie fino
amgq. 1.500
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 5 Segnalazione G) Qontro!li, o SUAP e
primario ig?nnormpc?ﬁ competitivita': certificata di inizio verlflche, Ispeziont _Commerc
petitivita Commercio - reti attivita' (SCIA): e sanzioni io
distributive - tutela dei vendita diretta da
consumatori . .
parte dei produttori
agricoli
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 6 Segnalazione | G) Controlli, | SUAP e
primario igcr)nnorptlpc_) e| competitivita': certificata di inizio verlflche, Ispeziont _Commerc
petitivita Sl e attivita’ (SCIA): € sanzioni io
distributive - tutela dei commercio di
consumatori . .
prodotti agricoli e
zootecnici,
mangimi, prodotti
di origine minerale
e chimico
industriali destinati
all'alimentazione
animale
Pr_oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 7 Segnalazione G) _C_ontro”i, o SUAP e
primario ig&norplgq e| competitivita": certificata di inizio verlflche, .|spe2|on| Qommerc
petitivita Cairaiale o e attivita’ (SCIA): e sanzioni io
distributive - tutela dei commercio
consumatori . .
elettronico, vendita
per
corrispondenza,
televisione, vendite
a domicilio
Processo Sviluppo n. 8 Segnalazione | G) Controlli, SUAP e

Sviluppo economico e




Primario economico e competitivita': certificata di inizio | Verifiche, ispezioni | Commerc
competitivita' ((j)i(;{:}?uetir\clzleo_—tﬁgla o attivit?'.(SC.,IA): e sanzioni io
consumatori esercizio di
somministrazione
di alimenti e
bevande - nuova
apertura,
trasferimenti,
subingressi, ecc.
Processo Sviluppq Sviluppo economico ¢ | N- 9 Segnalazione G) _C_ontrol_li, | SUAPe
primario economico & | oo etitivita' certificata di inizio | Verifiche, ispezioni | Commerc
competitivita Qommercio _ it | attivita’ (SCIA): e sanzioni io
gl)sr:zﬁumt::)r_i tutela dei | oo rcizio di
somministrazione
temporanea di
alimenti e bevande
in occasione di
manifestazioni
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 10 Segnalazione G) Controlli, | SUAPe
primario economico e| competitivita': certificata di inizio verlflche, Ispeziont _Commerc
competitivita Qommercio it | attivita’ (SCIA): e sanzioni io
gfr:zﬁumt::)r_i i e somministrazione
di alimenti e
bevande tramite
mense,
ristorazione
collettiva
nell'ambito di case
di riposo, ospedali,
scuole, caserme,
comunita' religiose
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 11 Segnalazione | G) Controlli, -~ 1 SUAP e
primario economico e competitivita” certificata di inizio | Veifiche, ispezioni | Commerc
competitivita Qommercio i | attivita’ (SCIA): e sanzioni io
gfggﬁumt;ir} tutela dei | o ministrazione
di alimenti e
bevande
nell'ambito di altre
attivita' quali sale
giochi, sale
scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 12 Segnalazione | G) Controlli, | SUAP e
primario economico e' competitivita": certificata di inizio verlflche, Ispezioni Qommerc
competitivita Commercio - reti e sanzioni io




distributive - tutela dei
consumatori

attivita' (SCIA):
esercizio di
somministrazione
in circolo privato

Pr_oce;so Swluppq Sviluppo economico e | N. 13 Segnalazione G) gorr:tro!ll, o (S:UAP e
primario gg?nnoeqi];i?/(i)tae' competitivita": certificata di inizio ;esr'a':zii;]i'sr)ez'om ioommerc
P Commercio-reti | attivita' (SCIA):
distributive - tutela dei somministrazione
consumatori o )
di alimenti e
bevande
nell'ambito di altre
attivita' quali sale
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti
balneari, impianti
sportivi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 14 Segnalazione | G) _(f:_orr]]tro!li, - gUAP ©
primario ig?nnp?armi?/(i)tae' competitivita": certificata di inizio ;esr;::Zig;]ilspezmnl ioommerc
Commercio -reti | attivita' (SCIA)
distributive - tutela dei attivita' artigianali
consumatori )
in genere,
compresi i
laboratori di
produzione, di
trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita'
di vendita diretta al
consumatore finale
Pr.oceslso Sviluppq Sviluppo economico e | N- 15 Segnalazione G) ?oatro!li, - gUAP ©
primario ig(r)nnpzrmi?/ci)tae' competitivita": certificata di inizio ;e:al:ziihilspezmm ioommerc
Commercio -reti | attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori o
ricettive
complementari:
case vacanze
Processo Sviluppq Sviluppo economico e | N- 16 Segnalazione G) gorr:tro!li, _— gUAP e
primario | economico & | competityia'; certfcata di nizio | “erfiche. ispezioni | Commerc
P Commercio - reti attivita' (SCIA) per
distributive - tutela dei , - .
. l'esercizio attivita
consumatori T
di giochi leciti e
videogiochi
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 17 Segnalazione | G) %o'r]ltrol_li, - gUAP e
primario economico e competitivita': certificata di inizio | VE"CNe, Ispezioni | Lommerc
competitivita e sanzioni io

Commercio - reti
distributive - tutela dei

attivita' (SCIA) per




consumatori

I'esercizio attivita'
di Acconciatore,
Estetista,
Esecuzione
tatuaggi e piercing

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 18 Segnalazione G) Sc:_oqu]trollll, . (S:UAP e
primario gg?nnp%?;%?tﬁ competitivita': certificata di inizio \éesr;:;ig;ﬂlspezmnl ioommerc
gopmmo _tr?til - attivita' (SCIA) per
istributive - tutela dei | o<
consumatori
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 19 Segnalazione | G) gorr:tro!li, - (S:UAP ©
primario ig?nnpcgi];i?/(i)tae' competitivita': certificata di inizio ;esr;:::zg;ﬂlspezmnl ioommerc
SOTEetrcio _tm{ti| o attivita' (SCIA) per
Istnbutive - utela del | pesercizio attivita'
consumatori o .
circhi e spettacoli
viaggianti
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico e | N- 20 Commercio B) PIr'O\t/'V?gml]lentl (S:UAP e
primario econoT;.cc_)teu competitivita': su aree pubbliche a;np |a-|V|_d.e a ~-ommerc
competitivita Commercio - reti con posteggio in sfera gll#’l t;ca io
distributive - tutela dei i sehza etetio
consumatori mercati - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 21 Modifiche G) ?OL‘IU‘O!“, o gUAP e
primario econormlcc_)teu competitivita': autorizzazioni del veritiche, Ispezionl | L.ommerc
competitivita Cpmmercio - reti | commercio su aree e sanzioni io
distributive - tutela dei pubbliche e
consumatori N .
itineranti,
subingressi,
trasferimenti ecc. -
Comunicazione
Pr.oceslso Swluppq Sviluppo economico e | N- 22 Esercizi B) PlrlO\t/lvgglrﬂentl CS:UAP e
primario econoT;.cqte' competitivita": pubblici: apertura e afmp |a_|V|_d_e a ~—ommerc
competitivita " trasferimento di sfera giuridica io
e . senza effetto
distributive - tutela dei bbli . : .
consumatori pubblico esercizio - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico e | N- 23 Distributori di B) PlrIO\t/.vgginlwlenti 2UAP e
primario econorm.cqte' competitivita": carburanti - a][np 'a.'V'.d.e a ~—ommerc
competitivita N Autorizzazione sfera gu#'l t;ca io
distributive - tutela dei senza etietio
TElENE economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico e | M- 24 B) Plro;{v_eglrrl;entl 2UAP e
primario economlgqe' competitivita": Manifestazioni ampiiativi cefla ~-ommerc
competitivita Barrireras o e sfera giuridica io

distributive - tutela dei
consumatori

fieristiche-Fiere -
Autorizzazione

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Pr_ocegso Swluppq Sviluppo economico e | N- 25 Noleggio di B) Per\t{vgglrrlTentl gUAP e
P Commercio-reti | conducente - senza effetto
distributive - tutela dei Autori . . .
consumatori utorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 26 Noleggio di G) ?o;:trol_ll, - gUAP ©
primario gg:’n”pc;?;ﬁ/?t: competitivita': veicoli senza ‘éesr;':zighi'Spez'O”' ioomme“’
Commercio - reti conducente - SCIA

distributive - tutela dei
consumatori
Pr_oces.so Swluppq Sviluppo economico e | N- 27 Pubblica B) P|r0\t{vegln|]'entl gUAP e
primario ig:)nn?aqi];i?/(i)tae' competitivita": sicurezza: falo' :;gfala;]ill:/:'i die:: aa ioommerc
P Commercio - reti | tradizionale - senza effetto
gfgggumt;;r_i tutela dei | atorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 28 Pubblica B) Per\t(vgc;lnl"lnentl (S:UAP e
primario ig(r)nnpc:armi?/ci)ts competitivita': sicurezza: fuochi :;gfala;]ill:/:'i die:: aa ioommerc
Commercio - reti d'artificio - senza effetto
distributive - tutela dei Autori . . .
consumatori utorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Swluppq Sviluppo economico e | N- 29 Pubblica B) Plro;{v_eglnﬂentl gUAP e
primario ig:)nnpzrpi;i?/?t; competitivita": sicurezza: :fn;fa'a i'::i dii aa ioommerc
Commercio - reti istruttore / direttore senzageﬁetto
distributive - tutela dei di ti . .
e 11ro a segno - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 30 Pubblica G) _(f:_orr]]trol_ll, - CS:UAP ©
primario ig:)nnpzrlqi{i?/?ta? competitivita": sicurezza: Lotteria, ;esl”;I:Zig;ﬂISpeZIonl ioommerc
Commercio - refi | tombola e pesca di

distributive - tutela dei beneficenza -
consumatori .
Comunicazione
Pr_oces.so Swluppq Sviluppo economico e | N- 31 Attivita' B) Plro;{vgglrﬂentl (S_;UAP e
P | Competituitar | Competitivita funabre - Sfora giuridica o
P Commercio - reti Autorizzazione g

distributive - tutela dei
consumatori

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)

Processo Servizi S b wdtenel n. 32 D) Contratti SUAP e
primario g,él:]izrf"n:héi %in.era” g_di gesticl)pe: Assegnazione pubblici (generale) i(;ommerc
gest|one rl servizi genera | de"e Sed|
farmaceutiche di
nuova istituzione e
delle sedi vacanti
UFFICIO: Edilizia Privata SUE
Responsabile UFFICIO:
Dr.ssa Ing. Maria Giovanna Pavanello
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio LIRS
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del PesEi dl iEitai n. 1 Permesso di B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed =l sl 2 5 e costruire - ampliativi della Privata
edilizia abitativa Edilizia residenzialé Autorizzazione sfera giuridica SUE
pubblica e locale e senza el_‘fetto'
piani di edilizia economico diretto
economico-popolare ed |m.med|.ato. (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 2 Permesso di B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed =) celllre asiees costruire in ampliativi della Privata
edilizia abitativa Edilizi - I. . sfera giuridica SUE
ilizia residenziale sanatoria - cenza effetto
pubblica e locale e Autori . . .
piani di edilizia utorizzazione economico diretto
economico-popolare ed |m.med|.ato. (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Ao gl (e a n. 3 V) Titoli abilitativi Edilizia
primario territorio ed edilizi (specifica) Privata




edilizia abitativa | ed edilizia abitativa: Aggiornamento SUE
Urbanlgtlcg e assetto annuale costo di
del territorio ]
costruzione
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 4 Sanzioni per G) Controlli, | Edilizia
primario tedr_rll_tquo E(: i ed edilizia abitativa: interventi eseguiti verlfl:h.ehllspezmnl gﬁanta
edilizia abltaliva | g ilizia residenziale in assenza o € sanzioni
pubblica e locale e difformita’ dalla
piani di edilizia )
economico-popolare segnalazione
certificata di inizio
attivita'
Pr_oces.so Ass_ett(_) del Assetto del territorio n. 5 Restituzione G) Q_ontro!li, - Edjlizia
primario tedr_rll_tquo E(: " ed edilizia abitativa: del contributo di verlflche, Ispeziont g['Janta
edilizia abitativa Urbani;ticg e assetto costruzione/restituz e sanzioni
del territorio ione oneri
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 6 Manutenzione | G) Controlli, | Edilizia
primario tedr_rll_tquo gc: ti ed edilizia abitativa: straordinaria verlflche, Ispezion gﬁ?ta
edilizia abitativa | £.io residenziale (leggera) - CILA e sanzioni
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo servizi Assetto del territorio n. 7 Manutenzione | B) Provvedimenti Edilizia
primario |st|tu2|ci_nallc,j. ed edilizia abitativa: straordinaria a][npl|at_|V|_g§IIa g[ljanta
ge”t‘?ra 1ed Edilizia residenziale | (pesante)- SCIA | oo 9"#‘ tica
gestione pubblica e locale e senza efie g. it
piani di edilizia eg°.”°m'g‘?t"e °
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 8 Restauro e G) Controlli, | Edilizia
primario tedr_rll_tquo E‘: " ed edilizia abitativa: risanamento verlflche, Ispezioni ga\gta
edilizia abitativa | £ iiois residenziale conservativo e sanzioni
pubblica e locale e | -CILA
piani di edilizia (leggero)
economico-popolare
Processo Servizi Assetto del territorio | n- 9 Restauro e G) Controlli, | Edilizia
primario IStItUZIC:!WaIIC,j. ed edilizia abitativa: risanamento verlflche, Ispezioni g['Janta
g:gﬁ;‘]ée ' Edilizia residenziale conservativo € sanzioni
pubblica e locale e te) - SCIA
piani di edilizia (pesante)
economico-popolare
Processo .S‘,?:Viz.i y Assetto del territorio | N- 10 G) gorr:tro!li, . Eqiliztia
primario 1S |nuzr|ol_na Id ed edilizia abitativa: Ristrutturazione veriic .e, .|spe2|on| S[IJ\S a
g:s’ﬁo?];e ' Edilizia residenziale edilizia cosiddetta € sanzionl
p.Ubt.)“(?a e_ Ilos:ale € "semplice" o
piani di edilizia " \
economico-popolare leggera” - SCIA
Pr_oces.so _Sif[‘vi;i . Peasin G EEre n. 11 B) Plro;{v_egirrl;enti lEd.iliztia
primario gelntézr;)lrg Ic,ji ed edilizia abitativa: Ristrutturazione :frzfalag;::idiiaa S[IJVEa a
gestione Edilizia residenziale edilizia (cosiddetta senza effetto

pubblica e locale e
piani di edilizia

"pesante" ) -
Autorizzazione

economico diretto
ed immediato (es.




economico-popolare

PdC / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20, d.p.r.
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla
autorizzazione

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Servizi At dE [Efae n. 12 Nuova B) Provvedimenti Edilizia
primario |st|tu2|o|_nallc,j. ed edilizia abitativa: costruzione di un a;nphat_m_jglla g['Janta
ggg,ﬁ:’i;e : Edilizia residenziale manufatto edilizio - ::rsag:a#ét;ga

g%ﬂ?'&ciaeinﬁff e Autorizzazione economico diretto
economico-popolare (PdC)/silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
dell'art. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/ 2001 e
SCIA alternativa
alla autorizzazione
Processo Servizi Aerrsrite A lErfae n. 13 Ampliamento | B) Provvedimenti Edilizia
primario |st|tu2|o_naI|,. T e - fuori sagoma - ampllat_lw_dlella Privata
generali e di At ; . ) . sfera giuridica SUE
" Edilizia residenziale Autorizzazione senza effetto
gestione pubblica e locale e PdC/silenzi . .
piani di edilizia siienzio- | economico diretto
economico-popolare assenso ai sensi ed immediato (es.
dell'art. 20, d.p.r. autorlzzgzpnl €
380/ 2001 & SCIA concessioni, etc.)
alternativa
Processo Servizi Pescio del (Eites n. 14 Interventi di B) Provvedimenti Edilizia
primario |st|tu2|o.naI|,l ed edilizia abitativa: urbanizzazione ampllat_lw.d.ella Privata
generali e di At ; . o sfera giuridica SUE
; Edilizia residenziale primaria e
gestione : senza effetto
pubblica e locale e dari . .
piani di edilizia secondaria - economico diretto
economico-popolare Autorizzazione ed immediato (es.
(PC) /silenzio- autorizzazioni e
2SSENso ai sensi concessioni, etc.)
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 15 B) Provvedimenti Edilizia
primario ter'rl'to.rlo efj . ed edilizia abitativa: Realizzazione di ampllat_lw_dlella Privata
edilizia abitativa A ; - . sfera giuridica SUE
Edilizia residenziale infrastrutture e P
pubblica e locale e impianti senza etietio
piani di edilizia 'mplanti - economico diretto
economico-popolare Autorizzazione ed immediato (es.
(PAC) /silenzio- autorizzazioni e
2SSENso ai sensi concessioni, etc.)
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001
Processo Assetto del Peasin G Eare n. 16 B) Provvedimenti Edilizia
primario ter'rl'to.no efj . ed edilizia abitativa: Realizzazione di ampl|at'|V|'d.eIIa Privata
edilizia abitativa e : : . sfera giuridica SUE
Edilizia residenziale pertinenze - p
pubblica e locale e . . senza el etto'
Autorizzazione economico diretto

piani di edilizia

ed immediato (es.




economico-popolare

(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001 e
SCIA alternativa

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Assetto del Resclie ddl Eiters n. 17 Depositi e B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed g . impianti all'aperto - ampliativi della Privata
edilizia abitativa Edilizia residenzialé Autorizzazione sfera giuridica SUE
putbica e 068le © | (64 isenzio- | econonioo drett
piani di edilizia ) . . .
economico-popolare assenso ai sensl ed immediato (es.
dell'art. 20 del autorizzazioni e
dpr 3.80/2001 concessioni, etc.)
Processo Assetto del Aerrsrite A lErfae n. 18 Eliminazione | B) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed T e - delle barriere ampliativi della Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale architettoniche :Lersag:#ﬂga SUE
giuat:wti)ll;aeceﬁ:i(;?: e (pesanti) - SCIA economico diretto
economico-popolare ed |mmed|_atq (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del et dd (Eriers n. 19 Attivita' di G) Controlli, Edilizia
primario territorio ed T ricerca nel verifiche, ispezioni | Privata
edilizia abitativa | £ residenziale SottosUOlO - e sanzioni SUE
pubblica e locale e Attivita' edilizia
piani di edilizia .
economico-popolare libera
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 20 Opere G) Controlli, Edilizia
primario territorio ed =il exellie efolelfuer contingenti e verifiche, ispezioni | Privata
edilizia abitativa Sallie el e temporanee - e sanzioni SUE
pubblica e locale e Comunicazione
piani di edilizia
economico-popolare (CIL)
Processo Assetto del Pescio del (Eites n. 21 G) Controlli, Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: Pavimentazione di verifiche, ispezioni | Privata
edilizia abitativa Edilizia residenziale aree per iniziali - e sanzioni SUE
pubblica e locale e Attivita' edilizia
piani di edilizia .
economico-popolare libera
Processo Assetto del Feseis ol lEirtaite n. 22 Movimenti di | G) Controlli, Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: terra non inerenti verifiche, ispezioni | Privata
edilizia abitativa | £ iivig residenziale lattivita’ agricola - e sanzioni SUE
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 23 Serre mobili G) Controlli, Edilizia
primario territorio ed e stagionali (con verifiche, ispezioni | Privata
edilizia abitativa B strutture in e sanzioni SUE
pubblica e locale e muratura) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 24 Varianti in G) Controlli, Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: verifiche, ispezioni | Privata

corso d'opera a




edilizia abitativa | Edilizia residenziale permessi di e sanzioni SUE
pubblica e locale e costruire - SCIA
piani di edilizia
economico-popolare
Pr_oce;so f\ss_f[att(? de(; Assetto del territorio n. 25 Varianti in G) ?oﬂtro!“’ . gd.'hzt'a
primario edr_rll_ orio g't i ed edilizia abitativa: corso d'opera che veniiche, Ispezioni SrLIJVEa a
edilizia abitativa | £ yiiois residenziale non presentano | € sanzioni
pubblica e locale e caratteri delle
piani di edilizia ]
economico-popolare variazioni
essenziali - CILA
Processo Assetto del e dd e n. 26 Varianti in B) Provvedimenti Edilizia
primario ter_n_tqno eq . ed edilizia abitativa: corso d'opera a ampl|at-|V|-d.eIIa Privata
edilizia abitativa TPs . - A sfera giuridica SUE
Edilizia residenziale permessi di senza effetto
g;&?lﬁaeg”lgfsle € costruire che economico diretto
economico-popolare presentano i ed immediato (es.
caratteri delle autorizzazioni e
variazioni concessioni, etc.)
essenziali -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001 e
SCIA alternativa
Processo Assetto del Rescie el Eiters n. 27 Varianti a B) Provvedimenti Edilizia
primario ter.rl.tolno eq . ed edilizia abitativa: permessi di ampl|at_|V|.d.eIIa Privata
edilizia abitativa s ; - . sfera giuridica SUE
Edilizia residenziale costruire
ubblica e locale e senza effetto
giani di edilizia comportanti economico diretto
economico-popolare modifica della ed immediato (es.
sagoma nel centro autorizzazioni e
storico concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001 e
SCIA alternativa
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 28 Mutamento di | B) Provvedimenti Edilizia
primario ter_rl_tquo efj . ed edilizia abitativa: destinazione d'uso ampl|at-|V|_d.eIIa Privata
edilizia abitativa s : . ) sfera giuridica SUE
Edilizia residenziale avente rilevanza senza effetto
g;a?léﬁae:illi(;?:le © urbanistica - economico diretto
economico-popolare Autorizzazione ed immediato (es.
(PdC)/silenzio- autorizzazioni e
concessioni, etc.
assenso dell'art. 20 on! )
del d.p.r. 380/2001
e SCIA alternativa
Processo :[Asgtettg de(; Assetto del territorio n.29 SCIAin G) gorr:tro!li, . Eqiliztia
primario erntorio €d ed edilizia abitativa: sanatoria - SCIA verinehe, ispeziont rivata
edilizia abitativa e sanzioni SUE

Edilizia residenziale




pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Pr_oce;so Ass_ett(_J del At dE [Efae n. 30 Attivita' di B) Proyvgdimenti Edjlizia
primario ter_rl_tquo e_d . ed edilizia abitativa: utilizzo terre e ampllat'lw'd.ella Privata
edilizia abitativa et ] - sfera giuridica SUE
Ed|I|Z|a reSIdenZIa|e rocce da scavo senza effetto
gil;?]ti)lgaez”l;?: lee come sottoprodotti | economico diretto
economico-popolare che provengono da | ed immediato (es.
opere soggette a autorlzzg2|qn| e
VIA 0 AIA concessioni, etc.)
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni
Pr_oces.so Ass_ettg del Aerrsrite A lErfae n. 31 Interventi B) Pr.ov.vgdimenti Edjlizia
primario territorio ed | oy e ilizia abitativa: | edilizi che alterano | 2MPliativi della Privata
edilizia abitativa e . . ) ) sfera giuridica SUE
Edilizia residenziale lo stato dei luoghi 0 | genza effetto
g;&?lgﬁaeg”l;?: lee I'aspetto esteriore | economico diretto
economico-popolare degli edifici e che | ed immediato (es.
ricadono in zona autorizzazioni e
concessioni, etc.)
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
Pr.oceslso Ass_ettg del Assetto del territorio n. 32 Interventi che | B) Pljovlv.edimenti Ed_ilizia
primario ter_rl_tquo efj . ed edilizia abitativa: rientrano fra gli ampl|at_|V|_d_eIIa Privata
edilizia abitativa g " - . o sfera giuridica SUE
Edilizia residenziale interventi di lieve senza effetto
gil;a?“dﬁae:”l;?:b e entita’ elencati economico diretto
economico-popolare nell'elenco ed |m_med|_ato_ (es.
dell'Allegato | al autorizzazioni e
D.pr. n. 31/2017 concessioni, etc.)
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu'
Autorizzazione
paesaggistica
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 33 Agibilita’ - G) Controlli, | Edilizia
primario territorio ed s sl slbiEier SCA verifiche, ispezioni | Privata
edilizia abitativa : e sanzioni SUE

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia




economico-popolare

Pr_ocegso f\ss_ttatt(_) de(lj Assetto del territorio n. 34 G) gorr:tro!li, . Edjliz:a
primario eedrirllizc?zraloagitativa ed edilizia abitativa: Comunicazione di ;esr'a':zii;]i'sr)ez'om SrLIJVEa a
Edilizia residenziale fine lavori -
pgbphc_a € ngale © Comunicazione
piani di edilizia
economico-popolare
Pr_oce;so f\ss_f[att(? de(; Assetto del territorio n. 35 Messa in G) ?oﬂtro!“’ . gd.'hzt'a
primario ee(jr;]lizc?zraloagitativa ed edilizia abitativa: esercizio degli \e/esr'afzighi'SpeZ'om SrLIJ\I/Ea a
Edilizia residenziale ascensori
pgbphc_a € Ip(_:ale © montacarichi e
piani di edilizia o
economico-popolare apparecchi di
sollevamento
rispondenti alla
definizione di
ascensore -
Comunicazione
Processo :[Ass_tettg decli Assetto del territorio n. 36 Costruzione, | G) goEtro!li, . Ed.iliztia
primario eeJiﬁli;;anitativa ed edilizia abitativa: esercizio e ;eggfzighi'SpeZ'on' S['JVEa a
Edilizia residenziale modifica di impianti
pgbphc_a € Ip(_:ale © di produzione di
piani di edilizia . .
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili al di
sotto della soglia -
SCIA o CILA
Processo | Assetlodel | sseeitg del terrtorio | - 37 Costruzione, | V) Thol abiltativi 1 Ediizia
primario ee(jrirlliz()igoasitativa ed edilizia abitativa: esercizio e edilizi (specifica) SU\/EE] a
Edilizia residenziale modifica di impianti
p.pr“(?a € ngale € di produzione di
piani di edilizia . .
economico-popolare energia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili -
Autorizzazione
Processo :[Asgtettq de(; Assetto del territorio | - 38 Installazione | C) ?o;\mtro!li, - EQiliz:a
primario ee(;irl'iz"i;°agitativa ed edilizia abitativa: di impianti éesr;'rfzii’ni'SpeZ'O”' SrL'JVE"" a
e L rinnovabili -
piani di edilizia .
economico-popolare comunicazione
Pr_oces.so tAsgf[attg de(; Assetto del territorio n. 39 Vé_;l_’it.oli abil_i;gtivi Edjliz:a
primario eedrirllizoi;oaﬁitativa ed edilizia abitativa: Realizzazione di edilizi (specifica) S[IJ\S a
Edilizia residenziale impianti di
pybpllc_a € Ip_cale © produzione di
piani di edilizia . o
biometanoidi -

economico-popolare

Autorizzazione/Sile
nzio assenso




Processo Assetto del e dd e n. 40 Denuncia G) Controlli, Edilizia
primario territorio ed N ., dell'inizio dei lavori verifiche, ispezioni | Privata
edilizia abitativa Edilizi.a residenziale relativi alle opere e sanzioni SUE
pubblica e locale e | gyt 4
piani di edilizia ) )
economico-popolare contenimento dei
consumi energetici
di cui agli artt. 122
e 123 del d.p.r.
380/2001 -
comunicazione
asseverata
Processo Assetto del Pesaiie 6l e n. 41 Passo G) Controlli, Edilizia
primario territorio ed ed edilizia abitativa: carrabile verifiche, ispezioni | Privata
edilizia abitativa U s e © Casiiie permanente - SCIA e sanzioni SUE
del territorio
Processo Assetto del Peaie Gl e n. 42 Passo G) Controlli, Edilizia
primario territorio ed sl cillivie 2liteite carrabile verifiche, ispezioni Privata
edilizia abitativa Urbani;ticg e assetto temporaneo per e sanzioni SUE
del territorio cantiere - CILA
Processo Assetto del Pesie el EitiEie n. 43 G) Controlli, Polizia
primario territorio ed il calliofa clfere: Autorizzazione verifiche, ispezioni | Locale
edilizia abitativa U s e © Casilie installazione di e sanzioni
del territorio cartelli e insegne
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 44 C) Provvedimenti Edilizia
primario territorio ed vt el el e Autorizzazione ampliativi della Privata
edilizia abitativa Urbanistica e asset.to o sfera giuridica con | SUE
del territorio paesaggistica effetto economico
semplificata diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 45 C) Provvedimenti Edilizia
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' Trasformazione ampliativi della Privata
gene_rall e di Gestione economica, diritto di superficie sfera giuridica con SUE
gestione oy effetto economico
- in diritto di diretto ed
programmazione e L ) .
provveditorato proprieta’ aree immediato (es.
ERP erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 46 B) Provvedimenti Edilizia
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' Autorizzazione/con ampliativi della Privata
generali e di Gestione delle entraté . sfera giuridica SUE
gestione tibutarie € servizi cessione senza effetto
fiscali installazione mezzi | economico diretto
pubblicitari ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 47 Progetto I) Gestione rifiuti Edilizia
primario sostenibile e tutela del territorio e Operativo degli (specifica) Privata
Eg?railt?)r(ijsle dell'ambiente: Difesa Interventi di SUE
dell'ambiente el el Bonifica:




approvazione
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 48 Piano della I) Gestione rifiuti Edilizia
primario sostenibile & tutela del territorio e caratterizzazione: (specifica) Privata
tUteIa del de”'amb|ente leesa approvazione SUE
territorio e <l sl
dell'ambiente
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 49 Relazione a G) Controlli, | Edilizia
primario territorio ed N ., strutture ultimate verifiche, ispezioni | Privata
edilizia abitativa =etlize EaanaEE delle opere in e sanzioni SUE
pybphc_a e_ ngale © conglomerato
piani di edilizia o
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 50 B) Provvedimenti Edilizia
primario sostenibile e T I Inquinamento ampliativi della Privata
tutela del dell'ambiente: Qualita! q o sfera giuridica SUE
territorio e dell'aria & riduzione acustico: senza effetto
dell'ambiente dellinquinamento Autorizzazione in economico diretto
a deroga per i ed immediato (es.
cantieri edili - autorizzazioni e
concessioni, etc.
stradali - industriali )
Pr_oces.so Ass_ettc_J del Peaie Gl e n. 51 - L) Pia_nif_icazione Edjlizia
primario territorio ed =il cllfide fflefve - Pianificazione urbanistica Privata
edilizia abitativa | \;,5nistica e asset.to Comunale (specifica) SUE
Gl RO generale, varianti
per l'attuazione di
obiettivi PNRR
UFFICIO: Lavori pubblici Progettazioni Espropriazioni
Responsabile UFFICIO:
Dr.ssa Ing. Maria Giovanna Pavanello
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Area di rischio Ufficio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO

supporto/pro




cessi primari

istituzionali

Pr.oces_so Tutte le funzioni Pesate dEll (Eitaite n. 1 Piano triennale | L) Pianificazione La\t;g:i .
primario ed edilizia abitativa: opere pubbliche gu Iftl
Urbanistica e assetto io':zge az
del territorio .
Espropria
zioni
Pr.oces_so Tutte le funzioni Pesate dEll (Eitaite n. 2 Variazioni al L) Pianificazione La\t;g:i .
primario ed edilizia abitativa: Programma gu Iftl
Urbanistica e assetto triennale e io':zge az
del territorio all'elenco annuale Espropria
zioni
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 3 Affidamento D) Contratti Lavori
primario istituzionali diretto lavori di pubblici (generale) | pubblici
Progettaz
importo inferiore a ionig
150.000 euro ex Espropria
DL 76/2020 zioni
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 4 Affidamento D) Contratti Lavori
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | pubblici
. . Progettaz
importo pari o ioni
superiore a Espropria
1.000.000 di euro zioni
mediante il sistema
della procedura
aperta
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 5 Affidamento D) Contratti Lavori
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | pubblici
Progettaz
importo pari o ionig
superiore a Espropria
150.000 euro e zioni
inferiore a
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Assetto del Faslie dlel e e n. 6 Progettazione Q) Progettazione Lavori
primario territorio ed o) el cllellves interna (specifica) pubblici
edilizia abitativa Ul Taes & feeelie (preliminare, ili’)l:;gettaz
del territorio definitiva, Espropria
esecutiva) zioni
Processo Assetto del Aeasie Gl it n. 7 Progettazione | D) Contratti Lavori
primario territorio ed =) milivhe slaeihe: esterna pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa Uesles o casclis (preliminare, ili’)l:;gettaz
del territorio definitiva, Espropria
esecutiva) zioni
Processo Assetto del Aaasie dEl it n. 8 Affidamento D) Contratti Lavori
primario territorio ed pubblici (generale) | pubblici

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:

direzione lavori in

Progettaz




Urbanistica e assetto appalto a ioni
del territorio professionisti E.sproprla
. zioni
esterni
P(ocegso f\ss_iattc_) de(lj Pesaiie 6l e n. 9 Direzione D) lg)cIJ_nFratti | La\églrj .
primario edr_rll_ orio E't i ed edilizia abitativa: lavori pubblici (generale) gu It?
edilizia abitaliva | panistica e assetto rrogettaz
del territorio loni .
Espropria
zioni
Pr_oce;so f\ss_ttatt(_) de(lj Assetto del territorio n. 10 Alta G) gorr:trol'll, - La\ég? .
primario edr_rll_ orio g't ti ed edilizia abitativa: sorveglianza lavori veriticne, Ispezioni gu It?
edilizia abitativa | |}~ oo e assetto esequiti in project e sanzioni Progettaz
del territorio fi : ; lon! .
Inancing o Iin Espropna
convenzione con zioni
altri soggetti terzi
Processo tASS.?ttQ de(lj Assetto del territorio n. 11 Liquidazioni G) _(f)_orr]]tro!li, I La\ég?.i .
primario e(;'_rll_ orio E't " ed edilizia abitativa: acconti o rata di vertlicne, Ispezioni Eu ';'
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale saldo e omologa e sanzioni iorr:Jige az
pubblica e locale e o . .
piani i del certificato di E.spropna
economico-popolare regolare zloni
esecuzione per
contratti pubblici di
lavori, servizi e
forniture in
economia
Processo tAss_f[attg decll Assetto del territorio n. 12 Varianti in D);t))(IJ_nFratti | La\t/)gTj .
primario edr.rll. orio s't " ed edilizia abitativa: corso d'opera pubblici (generale) gu 'ﬁ'
edilizia abtativa | yrpanistica e assetto lavori in appalto . r:ge az
del territorio loni .
Espropria
zioni
Processo Assetto del Assetto del territorio | n- 13 Collaudo D) Contratti Lavori
primario territorio ed - oL pubblici (generale) | pubblici
dilizia abitati ed edilizia abitativa: P t
edilizia abtativa | ypanistica e assetto rrogettaz
del territorio lon! .
Espropria
zioni
Pr_oces.so f\ss.tettg de(; Assetto del territorio n. 14 D);t:)?.nvatt' | La\t/)g? .
primario ec:_rll_ orio E't ti ed edilizia abitativa: Partecipazione a pubblici (generale) gl: 'ﬁ'
edilizia abitativa | rpanistica e assetto commissioni di ior?ige az
del territorio collaudo Espropria
zioni
Processo tASS.ftt(.) de(; Assetto del territorio n. 15 Affidamento D)bCE‘)(I).nFrattl | La\t/)glr! .
primario edr'rll' orio s't " ed edilizia abitativa: incarico esterno di | PYPP!C (generale) Igu It?
edilizia abitativa | panistica e assetto coordinatore della io?ige az
del territorio sicurezza Espropria
zioni
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 16 Subappalto | D) Contratti Lavori
primario territorio ed g PP pubblici (generale) | pubblici
dilizia abitati ed edilizia abitativa: P tt
edilizia abitativa | panistica e assetto rrogettaz
s ioni
del territorio .
Espropria

zioni




Processo Assetto del e G G n. 17 Redazione D) Contratti Lavori
primario territorio ed =xd] el elflel e cronoprogramma pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e asset.to Progettaz
del territorio loni .
Espropria
zioni
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 18 B) Provvedimenti Segreteri
primario istituzionali, generali e di gestic;ne: Autorizzazione per ampliativi della a
generali e di " e : ) sfera giuridica
gestione Altri servizi generali eventi e senza effetto
manifestazioni economico diretto
negli impianti ed immediato (es.
sportivi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Soccorso civile Soeeeiae el n. 19 Interventi di R) Interventi di Lavori
primario Interventi a seguito di somma urgenza somma urgenza pubblici
calamita' naturali (specifica) Erqgettaz
ioni
Espropria
zioni
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 20 M) Controllo Lavori
primario e sicurezza A Autorizzazione circolazione pubbilici
Toe] ' ) stradale (specifica) | Progettaz
QeEIvE passo carrabile ioni
amministrativa permanente Espropria
zioni
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 21 H) Affari legali e Lavori
primario sostenibile e ek G e & Provvedimento per contenzioso pubbilici
ttela del dell'ambiente: Difesa l'esecuzione (generale) Progettaz
territorio e B amele ioni
dell'ambiente d'ufficio in caso di Espropria
mancata zioni
ottemperanza da
parte dei
destinatari a
quanto
precedentemente
ordinato
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 22 Affidamento D) Contratti Lavori
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | pubblici
) ] Progettaz
importo pari o ioni
superiore a 40.000 Espropria
euro e inferiore a zioni
150.000 euro
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 23 Affidamento | D) Contratti Lavori
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | pubbilici
. Progettaz
importo oltre ioni
1.000.000 con Espropria
almeno 15 zioni
operatori

economici




mediante il sistema
della procedura
negoziata senza
bando con almeno
15 operatori
economici DL
76/2020

Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 24 Affidamento D) Contratti Lavori
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | pubblici
Progettaz
importo da 150.000 o
a 350.000 euro con Espropria
almeno 5 operatori zioni
economici; da
350.000 a
1.000.000 di euro
con almeno 10
operatori
economici,
mediante il sistema
della procedura
negoziata senza
bando DL 76/2020
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 25 F) Gestione delle Lavori
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' Aggiornamento entrate, delle pubblici
gene_rall edi Gestione economica, portale Regis per spese e Qel Prqgettaz
gestione T patrimonio ioni
- la rendicontazione Espropria
programmazione e Zioni
provveditorato PNRR
Ragioneri
a —
Contabilit
a
Processo Assetto del At 6] (@i e n. 26 - Q) Progettazione Lavori
primario ter.ri.tolrio e;l . ed edilizia abitativa: Progettazione dei (specifica) pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto lavori e delle opere E)rrﬁgettaz
del territorio pubbliche per Espropria
obiettivi PNRR zioni
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 27 Affidamento D) Contratti Lavori
primario territorio ed sl e e vaE incarichi pubblici (generale) | pubblici
edilizia abitativa AT y Progettaz
Urbanistica e assetto | professionali sotto i ionig
del territorio 100,000 euro per Espropria
la realizzazione di zioni
lavori pubbilici -
Missioni PNRR
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 28 Affidamento D) Contratti Lavori
primario istituzionali diretto lavori e pubblici (generale) | pubblici
i Progettaz
opere pubbliche ioni
(importo inferiore a Espropria
euro 150.000) zioni

Missioni PNRR




Pr_ocegso _Tu_tte !e fur_12ioni Tutti i macroprocessi n. 29 Acquisizione | D) Co_n’.cratti Lavorj .
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) | pubblici
Progettaz
attraverso ioni
procedure aperte Espropria
(sopra soglia zioni
comunitaria)
MISSIONI PNRR
Pr_oce;so _Tu_tte !e fur_12ioni Tutti i macroprocessi n. 30 Acquisizione | D) Co_n’.cratti Lavorj .
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) | pubblici
Progettaz
attraverso ioni
procedure Espropria
negoziate (sotto zioni
soglia comunitaria
ma sopra euro
139.000) Missioni
PNRR
Processo Assetto del At 6] (@it e n. 31 - Esecuzione | D) Contratti Lavori
primario ter_ri_tqrio e_d . ed edilizia abitativa: contratto: direzione pubblici (generals) | pubblici
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | Javori e collaudo ::)rrﬁgettaz
del territorio delle opere Espropria
pubbliche - zioni
missioni PNRR
Processo Tutte le funzioni | 4. macroprocessi n. 32 - Affidamento | D) Contratti Lavori
primario istituzionali lavori e opere pubblici (generale) | pubblici
. Progettaz
pubbliche con ioni
procedura Espropria
negoziata (sotto zioni
soglia comunitaria
ma sopra 150.000)
Missioni PNRR
Pr_oces.so _Tu_tte !e fur_lzioni Tutti i macroprocessi n. 33 Acquisizione | D) Co_n.tratti Lavori
primario istituzionali di beni e servizi pubblici (generale) | pubblici
i Progettaz
con affidamento ioni
diretto (importo Espropria
inferiore a euro zioni
139.000). Missione
PNRR
Pr_oces.so Tu_tte !e fur_12ioni Tutti | macroprocessi n. 34 - Affidamento | D) Co_nFratti Lavorj _
primario istituzionali lavori e opere pubblici (generale) | pubblici
. Progettaz
pubbliche ioni
attraverso Espropria
procedure aperte zioni

(sopra soglia
comunitaria) -
Missioni PNRR




UFFICIO: Protezione Civile

Responsabile UFFICIO:
Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Soccorso civile SemesEm il n. 1 Q) Progettazione Protezion
primario Sistema di protezione | Aggiornamento (specifica) e Civile
civile Piano comunale
per la protezione
civile
Processo Soccorso civile Seeeeioe G n. 2 Esercitazione | P) Gestione datie | Protezion
primario Sistema di protezione | e formazione del informazionti, e e Civile
civile e int tutela della privacy
personale interno (specifica)
Processo Soccorso civile Seeeeioe G n. 3 P) Gestione dati e | Protezion
primario Sistema di protezione | Coordinamento informazioni, € e Civile
civile int i di tutela della privacy
interventi di (specifica)
SOCCOrso
nell'ambito del
territorio comunale
Processo Soccorso civile Soccorso civile: n. 4 Partecipazione | P) Gestione datie | Protezion
primario Interventi a seguito di a coordinamenti Itzzglr;nzg?améﬁvacy e Civile
calamita' naturali intercomunali (specifica)
Processo Soccorso civile Seeaeios G n. 5 Convenzioni D) Contratti Protezion
primario Interventi a seguito di con associazioni di pubblici (generale) | & Civile
calamita' naturali volontariato
UFFICIOQO: Servizi sociali e domiciliari
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Roberta Maria Basso — Dott. Jacopo Sacchetto Venturini — limitatamente al punto 10
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali

cessi primari




processo | Dirill soctall, | Diritt sociali, politiche | - 1 Concessione | ©) Plr.ol’."?g"ﬂe”t' Serviz
primario politich® Sociall | 54 igli e famiglia: contributi ampliativi gefla soclall &
e famiglia Interventi per gli o sfera giuridica con domiciliari
anziani economict effetto economico | ERP
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr_ocegso D|r||it| Eociali,_ . Diritti sociali, politiche | N- 2 Servizio di F)tGet'stic(;nfT,I delle Serylﬁl
primario gc;érlr?ig(ﬁasomal sociali e famiglia: inserimenti in :S;:eeé deele ngfi‘clilﬁari
Int ti li
ann:ir;r?in ' per gt strutture patrimonio ERP
Processo | DIt sociall | Diritti sociali, politiche | N 3| ©) Prowedmenti | Serval
primario politiche Sociall | ¢q gl e famiglia: Riconoscimento ampliativi gefla sociall €
e famiglia Interventi per gl . ) sfera giuridica con | domiciliari
anziani integrazione rette | effetto economico | ERP
case di riposo diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rll.?' EOC'a“’. i Diritti sociali, politiche | N- 4 Procedure H) ,?ffar! legali e Serylf'
primario politiche sociall | o cigli e famiglia: correlate alla contenzioso sociall €
e famiglia Interventi per gli nomina (generale) domiciliari
g ERP
anzian amministratore di
sostegno,
interdizione o
inabilitazione (su
richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)
Processo | Dirltisociall | Diriti socfali, politiche | N 5 Servizio di D) Conirattl | Senviz
primario p?,' ¢ T. sociall | sociali e famiglia: trasporto anziani pubblici (generale) ZOC'? '.I.e .
€ famiglia Interventi per gl ECI){E'C' 1arl
anziani
Processo | Difti sociall. | pyit socali poliche | -6 Serviziodi | D) Contrati ] Seviz
primario p(;l Ic T. soctall | sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) ZOC'? |_I_e .
€ famiglia Interventi per l'infanzia | domiciliare E(;{rglm 1an
e i minori e per asili
nido
Processo | Dirili sociall, | piit socia poliche | 17 Serviziodi | C) Prowedimenti | Servizi
primario p?cl Ict T, sociall | sociali e famiglia: sostegno ad a;n'E) ' 'IVIr'd'e a n ZO?T';‘.] I'I? .
e famiglia Interventi per lnfanzia | associazioni sfera giuridica co omiciliari
e i minori e per asili : effetto economico ERP
nido operanti diretto ed
nell'ambito socio- immediato (es.
educativo erogazione
contributi, etc.)
Pr_oces.so DII‘IIE[tI ;ociali,' . Diritti sociali, politiche | N- 8 Servizio di F)tGetSti(Zlnﬁ delle Seryi?i
primario p?cl Ic T. soctall 1 sociali e famiglia: affidamento entrate, dele ZOC'? I'I? .
€ famiglia Interventi per l'infanzia | familiare spte§e ede E%T,'C' 1arl
e i minori e per asili patrimonio
nido
Processo | Dirittl sodtall, | Diritt sociali, politiche | - 9 Servizio d C) prowvedimentl | Senz]
primario potitiche sociall | oo ciali e famiglia: segretariato ampiiativi cetla sociall €
e famiglia sfera giuridica con | domiciliari




Cooperazione e Sociale effetto economico ERP
associazionismo diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 10 Servizio F) Gestione delle Commerci
primario politiche sociali i fam,iglia' accreditamenti entrate, delle o]
& famiglia Interventi per soggetti servizi socio- [S)Zterisri:n(ijoel
a rI.SChIO di esclusione assistenziali
sociale
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 11 Servizio di C) Provvedimenti Servizi
primario Zc;gtr:fg?iasoc'a“ sociali e famiglia: controllo I.S.E.E. ;22'6;':'“3%;300” csj?)(r:\;?clzlilieari
Programmazione e ioni .
govgerno della rete dei per.pr.estazmnl effetto economico | ERP
servizi sociosanitari ¢ | SOCiall agevolate diretto ed
saeaf |mmed|.ato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi S b wtenel n. 12 C) Provvedimenti Servizi
primario |st|tu2|o_naI|,. generali e di gestione: | Assegnazione ampl|at.|V|.d.eIIa SOCI?lI“e .
generali e di . o sfera giuridica con domiciliari
gestione demaniali e Alloggi Edilizia effetto economico | ERP
. . Residenziale diretto ed
patrimoniali ) . .
Pubblica - E.R.P. immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi S b wtenel n. 13 Recupero F) Gestione delle Servizi
primario |st|tu2|o_naI|,. generali e di gestione: | degli affitti entrate, delle SOC'?I'_? .
generali e di St G i spese e del domiciliari
gestione slEmEriEf o patrimonio ERP
patrimoniali
UFFICIO: Ambiente
Responsabile UFFICIO:
Dr.ssa Ing. Maria Giovanna
Pavanello
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Prloces_so Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N. 1 Inquinamento B) Pr_ov_vgdimenti Ambiente
primario tsotstlen(;bllle € tutela del territorio e idrico: a;npllat.lw.g'ella
ute'a de dell'ambiente: Qualita’ | Autorizzazioni a stera giuricica
territorio e e e senza effetto
dell'ambiente scarichi civili economico diretto

dell'inquinamento

esistenti, non
allacciati alla
pubblica fognatura,
confluenti in acque

superficiali, suolo o

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Sottosuolo

Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N- 2 Attestazione G) Controlli, | Ambiente
primario tslﬂztlinézllle € tutela del territorio e prevista dalla nota ;e;;flr::zr}ﬁ;]ilspezmnl
territorio e dell'ambiente: Difesa dell'Agenzia delle
dell'ambiente del suolo Dogane, Prot.
41017 del
12/04/2010, di
ubicazione
immobile in zona
non metanizzata ai
fini
dell'applicazione
della L. 448/1998
Pr.oces.so Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 3 Isole G) _(J_ontro!li, o Ambiente
primario tsl?tztlzncljzllle e tutela del territorio e ecologiche: ;esr;flri:zrzg;]ilspezmm
territorio e ge:l'amtl)iente: Difesa | controllo servizio di
dell'ambiente el suolo raccolta
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 4 Progetto ) Gestione rifiuti Ambiente
primario fotstlen(;bllle e tutela del territorio e Operativo degli (specifica)
ute'a de dell'ambiente: Difesa I i di
territorio e del suolo nterventi di
dell'ambiente Bonifica:
approvazione
Processo Sviluppo. Sviluppo sostenibile e | N- 5 Bonifica e 1) Ges_.t_ione rifiuti Ambiente
primario fﬁiﬁnézle e tutela del territorio e ripristino di aree (specifica)
territorio e de”'ambiente: R|f|ut| Contaminate:
dell'ambiente approvazione
Pr.oceslso Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N. 6 Piano della 1) Ges..t.ione rifiuti Ambiente
primario tsl?tztlzn(;t;':e € tutela del territorio e caratterizzazione: (specifica)
territorio e dell'ambiente: D|fesa approvazione
\ . del suolo
dell'ambiente
Pr.oceslso Sviluppo_ Sviluppo sostenibile e | N 7 Classificazione G) _C_ontrol_li, o Ambiente
primario tsotstlen(;bllle e tutela del territorio e industrie insalubri verlflche, Ispezioni
tu e.ta e dell'ambiente: Qualita' € sanzioni
derlrll‘ orlg_e ¢ dell'aria e riduzione
elfamoiente dell'inquinamento
Processo Sviluppo Sviluppo sostenibile e | N. 8 Parere su G) Controlli, | Ambiente
primario fotstlen(;bllle € tutela del territorio e progetto per la venﬂche, Ispezioni
ulela ae dell'ambiente: Difesa estione ed il € sanzioni
territorio e del suolo g
dell'ambiente trattamento e lo
smaltimento dei
rifiuti da rendere a
Enti esterni
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e | N- 9 Dati e P) Gestione datie | Ambiente
primario territorio ed informazioni, e

edilizia abitativa

tutela del territorio e
dell'ambiente: Qualita
dell'aria e riduzione

statistiche sullo
stato dell'ambiente

tutela della privacy
(specifica)




dell'inquinamento

Pr_oces.so f\ss_tett(_) de(lj Sviluppo sostenibile e | n. 10 Interventi di G) gorr:tro!ll, o Ambiente
primario e(;.rl'. orio ﬁ.t i,q | lutela del territorioe | pulizia idraulica sui veriiche, Ispezion
edilizia abitativa dell'a_mbie_nte: Tutela, corsi d'acqua e sanzioni
valorlzzazwne_e appartenenti al
recupero ambientale ) o
reticolo idrico
minore
UFFICIO: Biblioteca
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Roberta Maria
Basso
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A GhbEn Wity
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.,so Sgrviz_i . ek @ n. 1 Concessione F) Gestione delle Biblioteca
primario |st|tu2|()|pallc,j_ valorizzazione dei prestito locale entrate, (jjellle
gen?ra 'ed beni e attivita' sptege ©de
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr.oces_,so Sgwiz_i . Tutela e n. 2 Prestito F) Gestione delle Biblioteca
primario |st|tu2|ci.nalla. valorizzazione dei interbibliotecario entrate, c(ijellle
gen?ra led beni e attivita' sp(tege ©de
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Prloces.so Sgwi;i . T o n. 3 Gestione F) Gestione delle Biblioteca
primario |st|tu2|olnall,. N i patrimonio entrate, delle
generali e di . o ) spese e del
tion beni e attivita documentario trimoni
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr.oces.,so Sgrvizj . Tutela e n. 4 Servizio di P) Gestigng dati e Biblioteca
primario |st|tu2|<)|nall(,j_ valorizzazione dei catalogazione Itm;OlI.mizll(l)m, 9
9 culturali: Attivita' (sp )
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Prloces.so Sgrviz_i . il n. 5 Servizio di P) Gesti(_)ne_ dati e Biblioteca
primario |st|tu2|opall,_ valorizzazione dei educazione alla informazioni, ?
generali e di sl o el tutela della privacy
gestione (specifica)




culturali: Attivita' Lettura
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oce;so _Sgrvi;i ' Tl @ n. 6 Servizio di P) Gestiqng dati e Biblioteca
primario Isélrtlizr:)lin:“éi valorizzazione dei gestione reti l:{g[:gé'lloan" r?vac
gestione belrt1i ° ?ttxtt-a'-t documentarie (specifica) i
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_ocegso _Se_rvi;i _ e n. 7 Servizio !3) Gestiqng dati e Biblioteca
primario |st|tu2|o_nall,. Y promozione informazioni, e
generali e di et tivita' . . tutela della privacy
gestione eni e attivita culturale incontri (specifica)
Cultoral & interventi | 0N PAUtore
diversi nel settore
culturale
Pr_oces.so _Se_rvizj _ Tl n. 8 Servizio di !3) Gestiqng dati e Biblioteca
primario |st|tu2|o_naI|,. valorizzazione dei promozione informazioni, e
generali e di e o .| tutela della privacy
gestione eITI e lt'f‘ ,IAVtIt'a't ' culturale lettura dei (specifica)
culturali: Attivita .
C . bambini
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
UFFICIO: Servizi sportivi
Responsabile UFFICIO:
In condivisione Area Amministrativa e Area Demografico-Sociale-Culturale
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO SIS chiY iz
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo [ Semvil | seryigi itituzionali, | n- 1 Concessione | C) Prowedimenti | Area
primario Istituzionall, generali e di gestione: | contributi ad ampliativi aetla Ammin
generali e di Altri servizi generali R sfera giuridica con istrativ
gestione assoclazion effetto economico | ae
sportive e socio diretto ed Area
educative immediato (es. Demog
erogazione rafico-
contributi, etc.) Social
e_
Cultura
le
processo | Sewizl Servii istituzionali, | n- 2 Concessione | C) Provwvedimenti | Area
primario ISt uzmpa L generali e di gestione: | contributi per amplia VI .e a e'mog
generali e di Altri servizi generali ifestazioni sfera giuridica con rafico-
gestione maniiestazioni effetto economico | Social
diretto ed e-
immediato (es. Cultura
erogazione le
contributi, etc.)




Processo Servizi Servizi istituzionali n. 3 Servizio di B) Provvedimenti Area
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' controllo ampliativi della Ammin
generali e di Altri servizi generali ’ i . sfera giuridica istrativ
gestione conc?essul)ne .In _ senza effetto a
gestione impianti economico diretto
sportivi ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Servizi T seigi istituzionali, | N- 4 Concessione | D) Conra Area
primario istituzionali, generali e di gestione: | di premi in pubblici (generale) | Demog
generali e di Altri servizi generali . i i rafico-
gestione 9 occasione di Social
manifestazioni e-
sportive Cultura
le
Pr_ocegso _Se_rvizj . Servizi istituzionali, n. 5 Autorizzazione | B) Provygdimenti Area'
PR Generali i | generali e i gestione: | per uso Soragiuridea | fovativ
gene Altri servizi generali occasionale di 9
gestione senza effetto a
impianti sportivi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
UFFICIO: Polizia e Sicurezza stradale
Responsabile UFFICIO:
Dott. Jacopo Sacchetto Venturini
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufticio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 1 M) Controllo Polizia e
primario e sicurezza e Pl Regolamentazione circolazione Sicurezza
' tradale (specifica) | stradale
locale e traffico s
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 2 Autorizzazioni | M) Controllo Polizia e
primario e sicurezza s o al transito circolazione Sicurezza
locale e ' stradale (specifica) | stradale
amministrativa
Processo Ordine pubblico | ~ yine pubblico e n. 3 Accertamento | M) Controllo Polizia e
primario e sicurezza e violazioni stradali circolazione Sicurezza
locale e ' stradale (specifica) | stradale
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 4 Pattugliamento | M) Controllo Polizia e
primario e sicurezza SeuEaer 2ol stradale circolazione Sicurezza
ey ' stradale (specifica) | stradale
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 54ine pubblico e n. 5 Controllo M) Controllo Polizia e
primario e sicurezza sicurezza: Polizia circolazione Sicurezza




localee Segnaletica stradale (specifica) | stradale
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 6 Ritiro M) Controllo Polizia e
primario e sicurezza sicurezza: Polizia documenti a circolazione 3 Sicurezza
ool @ ito di stradale (specifica) | stradale
seguito di
amministrativa violazioni
Pr_oces.so Orqme pubblico Ordine pubblico e n. 7 Sorveglianza M) Cont.rollo Pplizia e
primario e sicurezza sicurezza: Polizia degli circolazione Sicurezza
local ' ) stradale (specifica) | stradale
eEIsE attraversamenti
amministrativa pedonali davanti
alle scuole
Processo Orc_line pubblico | 4 yine pubblico e n. 8 Ordinanze M) Cont.roIIo Pplizia e
primario e sicurezza A regolamentazione circolazione y Sicurezza
locale e ircolazi stradale (specifica) | stradale
circolazione
amministrativa
Pr_oces.so Orc_iine pubblico Ordine pubblico e n. 9 Nulla osta per M) Cont.roIIo Pplizia e
primario e sicurezza sicurezza: Polizia trasporti circolazione 3 Sicurezza
locale e ionall stradale (specifica) | stradale
eccezionali
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 10 Rilascio M) Controllo Polizia e
primario e sicurezza sicurezza: Polizia contrassegno circolazione B Sicurezza
T ) ldi stradale (specifica) | stradale
invalidi
amministrativa
Pr_oces.so Orc_iine pubblico Ordine pubblico e n. 11 Rimborso M) Cont.roIIo P_oIizia e
primario e sicurezza ot [Pl somme versate circolazione 3 Sicurezza
local stradale (specifica) | stradale
dezize erroneamente per
amministrativa violazioni
amministrative
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 12 M) Controllo Polizia e
primario e sicurezza ot [Pl Acquisizione/mess circolazione 3 Sicurezza
local ) . stradale (specifica) | stradale
Gezlee ain funzione
amministrativa apparecchiature
per controllo dei
veicoli non
assicurati, non
revisionati, rubati
Pr.oces.so Orgiine pubblico | 5 yine pubblico e n. 13 Sequestro di M) Cont.rollo Pplizia e
primario € sicurezza sicurezza: Polizia veicoli coinvolti nel circolazione o Sicurezza
locale e st stradale (specifica) | stradale
sinistro
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 14 Rilievo M) Controllo Polizia e
primario e sicurezza sicurezza: Polizia incidente circolazione 3 Sicurezza
stradale (specifica) | stradale

locale e
amministrativa




UFFICIO: Polizia Amministrativa Pubblica sicurezza

Responsabile UFFICIO:
Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufticio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di | Ordine pubblico | ~ 4o pubblico e n. 1 Calcolo e F) Gestione delle Polizia
supporto e sicurezza e stima entrate da entrate, delle Amministr
loeala @ sanzioni per spese e Qel ativa _
amministrativa . . | patrimonio Annonari
formazione bilancio a
Pubblica
sicurezza
Processo Ordine pubblico | 5 4ina pubblico e n. 2 Gestione del H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza N contenzioso in contenzioso Amministr
locale e ' oroprio: (generale) ativa
- . : Annonari
amministrativa elaborazione a
controdeduzioni Pubblica
per GdP sicurezza
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 3 Gestione del H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza T s [ contenzioso: contenzioso Amministr
locale e Udienze GdP (generale) ava
amministrativa a
Pubblica
sicurezza
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e n. 4 Contrassegno | C) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza e Pl per veicoli ampliativi della Amministr
locale e ' s ) sfera giuridica con | ativa
amministrativa esclusivamente effetto economico | Annonari
elettrici diretto ed a
immediato (es. Pubblica
erogazione sicurezza
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 5 Annullamento | H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza SieiEer [Peli d'ufficio di verbali contenzioso Amministr
Iocalg e per violazioni a (generale) ,aAtrlw\:wimari
amministrativa norme di legge a
nazionale o Pubblica
regionale sicurezza
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 6 Ordinanze di H) Affari legali e Polizia
primario e sicurezza o . confisca e contenzioso Amministr
|003|§? . provvedimenti di (generale) 2trl1\:180nari
amministrativa dissequestro a
Pubblica
sicurezza
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 7 Convenzione D) Contratti Polizia
primario e sicurezza e per adesione al pubblici (generale) | Amministr
locale e servizio di ativa




amministrativa consultazione Annonari
Archivio Veicoli gubblica
Rubati C.E.D. sicurezza
Interforze tramite i
servizi telematici
Ancitel
Processo Ordine pubblico ; ; - H) Affari legali e Polizia
o : Ordine pubblico e n. 8 Convenzione : 2
primario € sicurezza sicurezza: Polizia per il servizio di E:o;:zr:;llg)so Atr_nmlmstr
localee consultazione del g 2,‘1\:%13“
amministrativa CED. della a
Direzione Generale Pubblica
della sicurezza
Motorizzazione
Civile - Ministero
delle Infrastrutture
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 9 Sequestri H) Affari legali e Polizia
primario € sicurezza sicurezza: Polizia denaro o cose ai ?O:rtz?;;g)so ,:tr:/r;mlstr
localee sensi del Reg. di g Annonari
amministrativa P.U
U. a
Pubblica
sicurezza
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 10 Concessioni C) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza ey . per occupazione ampllat.|V|.d_eIIa Ammlnlstr
locale e ) di sfera giuridica con | ativa
amminisirativa emporanee di effetto economico | Annonari
suolo pubblico — diretto ed a
Controllo immediato (es. Pubblica
erogazione sicurezza
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 11 Commercio B) Provvedimenti Polizia
primario e sicurezza sicurezza: Polizia su aree pubbliche ampllat_lw.d.ella Ar_nmlmstr
locale e teqgio | sfera giuridica ativa
amministrativa con posteggio In senza effetto Annonari
mercati - Controllo | economico diretto a
autorizzazioni ed immediato (es. | Pubblica
autorizzazioni e sicurezza
concessioni, etc.)
Processo di _Tu_tte !e fur_12|on| Tutti i macroprocessi n. 12 Ordinanzadi | G) Qontro!ll, o PoI|2|_a.
supporto istituzionali ingiunzione verifiche, ispezioni | Amministr
e sanzioni ativa
Annonari
a
Pubblica
sicurezza

UFFICIO: Giunta comunale

Responsabile UFFICIO:
Dott. Jacopo Sacchetto Venturini

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI




Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufticio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Servizi | geigi istituzionali, | - 1 Concessioni | C) Prowedimenti | Giunta
primario 'St'tUZ'?.na“(’j. generali e di gestione: | discrezionali non afmpllat'lw'g.ella comunale
gostione | O"9N istituzionall | vincolate di effefin sconomico
contributi, benefici, | diretto ed
esoneri e immediato (es.
sovvenzioni erogazione
(Provvedimenti contributi, etc.)
amministrativi
discrezionali
nell'an e nel
contenuto)
Processo Sgwiz_i . Servizi istituzionali, n. 2 Programmi, Z) Amministratori Giunta
primario 'S;':]ZZ:HHZ“(’“ generali e di gestione: | piani e progetti (specifica) comunale
gestione Organi istituzionali esecutivi attuativi
del programma
amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella
competenza del
Consiglio
comunale o nelle
funzioni di gestione
dell’Ente
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 3 Atti di indirizzo | Z) Amministratori Giunta
primario istituziolnali,. generali e di gestic;ne: e di (specifica) comunale
gengrah edi Organi istituzionali amministrazione a
gestione
contenuto generale
Prloces.,so Sgwiz_i . Servizi istituzionali, n. 4 Atti di controllo | 2) Amministratori Giunta
primario |st|tu2|cir1all(;_ generali e di gestione: | politico- (specifica) comunale
gggﬁgilee I Organi istituzionali amministrativo sui
provvedimenti di
gestione dell'Ente
Processo di | Servizi Servizi istituzionali n. 5 Regolamentie | £) Amministratori Giunta
supporto istituziz:lr\ali(,j_ generali e di gestic;ne: bozze di atti (specifica) comunale
g:gtei(r)?wlee ! Organi istituzionali fondamentali da

sottoporre alle
determinazioni del
Consiglio e
collaborazione
nelle attivita' di
iniziativa, d'impulso
e di raccordo con
gli organi di




partecipazione

Pr_oces.so _Sitrvgl . Servizi istituzionali, n. 6 Criteri generali F)tGetStI?jnﬁ delle Giunta |
primario isti u2|ol_na |d generali e di gestione: | per Ia entrate, dele comunale
gggﬁg?]lee ! Organi IStItUZIonall determinazione Fs)zter?rioenloe
delle tariffe
Procei[so di .Sﬂ'VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi perla | A) ,i\_cqmsc;zuone e Giunta |
supporto ;;Selnizrgjlrz 'c’“ generali e di gestione: | copertura dei posti ngslg::le € comunaie
gestione Organi istituzionali della pianta (generale)
organica
Procei(so di .Sﬁ“VIZ.I . Servizi istituzionali, n. 8 Variazioni al F)tG(=,t'st|c()jnfi=,I delle Giunta |
supporto ;;Selnizrgjlin: Iéli generali e di gestione: | bilancio ai sensi g;e:seeé dzle comunaie
gestione Organi istituzionali dell'articolo 42, patrimonio
comma 3, del T.U.
267/2000
Processo di | Servizi Servizi istituzionali, n. 9 Indirizzi, criteri | C) Provvedimenti Giunta
supporto |st|tu2|ci_nallc,j. generali e di gestione: | ed indicazioni per apwpllatllwlg.ella comunale
gene.ra red Organi iStituZiOna” |a Concessione d| stera gIUI“I Ica 90”
gestione effetto economico
contributi e sussidi | diretto ed
non obbligatori a immediato (es.
soggetti pubblici o eérogazione
prisg i P contributi, etc.)
Proce?tso di .Sﬁ;:'VIZlI . Servizi istituzionali, n. 10 Accordi B) PlrIO\t/.vgglrﬂentl Giunta |
Supporto gelnuezrgin: I(;Ii generali e di gestione: | siglati in fase di :P;rPaIZiI::idi?:aa comunaie
gestione Organi istituzionall contrattazione senza effetto
decentrata economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo S?:V'Z.' . Servizi istituzionali, n. 11 Linee, misura | A) /?cqwscljmlone e Giunta |
primario Selnlézr::in: 'c’“ generali e di gestione: | delle risorse ed ggfs':::le e comunale
. Organi istituzionali iettivi
gestione g9 obiettivi da (generale)
osservarsi dalla
delegazione
trattante di parte
pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e
per gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti decentrati
Processo Servizi n. 12 Misure tariffe, | F) Gestione delle Giunta

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | canoni, tasse ed entrate, delle comunale
gengrall e di Organi istituzionali oneri per le utenze spese e Fiel
gestione . . patrimonio
dei servizi
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Indirizzi D) Contratfi Giunta
primario |st|tu2|o_nall,. generali e di gestione: | concernenti le pubblici (generale) | comunale
generali e di 0 i istituzionali o
gestione rgani istuzionali condizioni e le
clausole per gli
accordi, le
convenzioni, le
concessioni, i
contratti e le intese
con soggetti
pubblici e privati
Pr_ocegso .Se.rViZ.i . Servizi istituzionali, n. 14 Convenzioni D) Co_nFratti Giunta
primario s;'rt]izr:"n:“c’“ generali e di gestione: | con associazioni e pubblici (generale) | comunale
gestione Organi istituzionali altri enti di diritto
privato non di
competenza del
Consiglio
Processo _Se_rvizj ' Servizi istituzionali, n. 15 Convenzioni, | F) Gestione delle Giunta
primario s;';izr:"n:“c’“ generali e di gestione: | transazioni ed ogni :gg:;eé %eellle comunale
X Organi istituzionali i iZi . .
gestione g disposizione patrimonio
patrimoniale di
straordinaria
amministrazione
Processo di .Se_rvizli _ Servizi istituzionali, n. 16 Lasciti e F) Gestione delle Giunta
supporto |st|tu2|ci_nallal generali e di gestione: | donazioni entrate, ?jellle comunale
generall € di Organi istituzionali spese e de
gestione patrimonio
UFFICIO: Consiglio comunale
Responsabile UFFICIO:
Dott. Jacopo Sacchetto Venturini
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area di rischio Ufficio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo di Sgrviz_i . Servizi istituzionali, n. 1 Convenzioni T) Organismi di _ Consiglio
supporto |st|tu2|o.nall,' generali e di gestione: | tra i comuni e tra i decen;ram.ento e di | comunale
generali e di Organi istituzionali . o partecipazione -
gestione comuni € provincia, | aziende pubbliche
costituzione e e enti dipendenti,
modificazione di sovvenzionati o




forme associative

sottoposti a

vigilanza
specifica
Processo di _Sgrvi;i ' Servizi istituzionali, n. 2 Statuti (Z)pAmmin)istratori Consiglio
supporto |st|tu2|o|_nalla generali e di gestione: | dell'ente e delle (specifica) comunale
gggﬁéi;e ' Organi istituzionali aziende speciali,
regolamenti
nonche' criteri
generali in materia
di ordinamento
degli uffici e dei
servizi
Processo di _Se_rvizj ' Servizi istituzionali, n. 3 Z) Amr_ninistratori Consiglio
supporto |st|tu2|o|_naI|& generali e di gestione: | Programmazione e (specifica) comunale
gggﬁg?] ('ae ! Organi istituzionali pianificazione
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | N4 Organismidi | T)Organismidi = | Consiglio
supporto |st|tu2|ci_nall& generali e di gestione: | decentramento e di de:‘:tenFram.ento e di | comunale
gestone | Organiistiuzionall | partecipazione ~ | pgiendo pubbliche
nomina e enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
Processo _Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 5 Modalita' di Z) Amministratori Consiglio
primario IStItUZICinaII(,j' generali e di gestione: | gestione dei (specifica) comunale
g:gﬁ;‘]ée ' Organi istituzionali pubblici servizi
Processo Sgrvizj _ Servizi istituzionali, n. 6 Istituzione e F) Gestione delle Consiglio
primario IStItUZIC:naII(,j' generali e di gestione: | ordinamento dei entrate, (316|||e comunale
g:gﬁ;‘]ée ' Organi istituzionali tributi, con ;Z(tar?ri:nic?
esclusione della
determinazione
delle relative
aliquote; disciplina
generale delle
tariffe per la
fruizione dei beni e
dei servizi
Processo di Sgwi;i ' Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi da T) Organismi di . Consiglio
supporto |st|tu2|o|'nallél generali e di gestione: | osservare da parte de:.:tenFram.ento e di | comunale
gestone | Organiistitizionali | ello aziende | ziendo pubbliche
pubbliche e degli e enti dipendenti,
enti dipendenti, sovvenzionati o
sovvenzionati o sottoposti a
sottoposti a V'g”an?a
(specifica)
vigilanza
Processo di | Servizi Servizi istituzionali, | n. 8 Contrazione | F) Gestione delle | Consiglio
supporto |st|tu2|o_nall,. generali e di gestione: | dei mutui non entrate, delle comunale
generali e di spese e del

previsti




gestione

Organi istituzionali

espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio
Comunale ed
emissione dei
prestiti
obbligazionari

patrimonio

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 9 Spese che
impegnano i bilanci
per gli esercizi
successivi, escluse
quelle relative alle
locazioni di
immobili ed alla
somministrazione e
fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Consiglio
comunale

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 10 Acquisti ed
alienazioni
immobiliari, relative
permute, appalti e
concessioni che
non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne
costituiscano mera
esecuzione e che,
comunque, non
rientrino nella
ordinaria
amministrazione di
funzioni e servizi di
competenza della
Giunta, del
Segretario
Generale o di altri
funzionari

F) Gestione delle
entrate, delle
spese e del
patrimonio

Consiglio
comunale

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 11 Indirizzi per
la nomina e la
designazione dei
rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende ed
istituzioni nonche'
per la nomina dei

E) Incarichi e
nomine (generale)

Consiglio
comunale




rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso

prevenzione della
corruzione e di
trasparenza

espressamente
riservata dalla
legge
Processo di _Se_rvi;i _ Servizi istituzionali, n. 12 Istituzione E) Inparichi e Consiglio
supporto |st|tu2|o_nall,. generali e di gestione: | commissioni nomine (generale) | comunale
ggg,ﬁgﬂ;e di Organi istituzionali permanenti,
temporanee o
speciali
Processo di _S(E_Ni;i ' S b wtenel n. 13 Procedure di | £) Arr_1r_ninistratori Consiglio
supporto |st|tu2|o|_naI|& generali e di gesti(;ne: valutazione relative (specifica) comunale
gggﬁ;‘] A Organi istituzionali all'analisi
dell'impatto della
regolamentazione
(AIR) e alla verifica
dell'impatto della
regolamentazione
(VIR) ai sensi
dell'art. 14, commi
1 e 4, della legge
28 novembre 2005,
n. 246
Pr.oceslso Se_rvizj _ Servizi istituzionali, n. 14 Indirizzi Z) Amministratori Consiglio
primario 'St'tUZ'ci.na“a. generali e di gestione: | generali e obiettivi (specifica) comunale
gzrs‘ﬁ;?] A Organi istituzionall strategici in
materia di

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, ¢' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui ¢' affidato,
al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a causa
dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che ¢' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la
MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, ¢' finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se
I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle
medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio
mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall' ANAC.




